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Abktrzungen

Zeichen Bedeutung

Bzw. Beziehungsweise

Ca. Circa

CMS Content-Management-System
CSS Cascading Style Sheets

d.h. Das heil3t

Etc. Et cetera

HTML Hypertext Markup Language
HTTPS Hyper Text Transfer Protocol Secure
IP Internet Protocol

0.4. Oder ahnliches

Ortho-K Orthokeratologie

PHP Hypertext Preprocessor

u.a. und andere

URL Uniform Resource Locator
z.B. Zum Beispiel
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Glossar

Wort Bedeutung

Blogger Ein Betreiber eines Blogs

CMS Die Basis einer Webseite

CSS Eine deklarative Sprache fir Stilvorlagen

Domain Der eindeutige Name einer Webseite

Feed/ Newsfeed Benachrichtigung neuer Inhalte

Host Ein Datenbankanbieter

HTML-Code Die Grundlage des World Wide Web und wird von einem
Webbrowser dargestellt

Interface Eine Ubergangsstelle zwischen verschiedenen Komponenten
eines IT-Systems

JavaScript Eine Skriptsprache fur HTML in Webbrowsern

PHP Skriptsprache zur Erstellung dynamischer Webseiten

URL Internetadresse einer Webseite

Webspace Ein Speicherplatz fur Dateien auf einem Server
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Abstract

Die vorliegende Bachelor Thesis beschreibt als Leitfaden, wie der Blog fur die
studentische Kontaktlinsensprechstunde der Hochschule Aalen erstellt wird.

Durch diese Arbeit wird ein Blog mit der Software WordPress erstellt, der sowohl
Informationen fiur Studenten, als auch fir Kunden des Kundennachmittags,
bietet. Der Blog wird, auf einem LAMP-Server mit einem Ubuntu-Linux Betriebs-
system aufgebaut. Die Software fiur den Server ist Apache, die Datenbank
MySQL, die Programmiersprache PHP und durch die Software OpenSSL wird

eine verschliisselte Ubertragung des Blogs sichergestellt.

In dieser Bachelor Thesis wird eine Umfrage mit Studenten des Studiengangs
Augenoptik/ Augenoptik und Hoérakustik und Kunden, der studentischen
Kontaktlinsensprechstunde der Hochschule Aalen, durchgefihrt. In dieser
Umfrage wird die Wichtigkeit der einzelnen Themen des Blog sowie die
Handhabung und Kommunikation des online Terminkalenders des Kunden-
nachmittags, abgefragt. Durch die Umfrage koénnen bestimmte Themen

ausfuhrlicher auf dem Blog behandelt werden.

Ziel dieser Bachelor Arbeit ist es, eine Plattform zu schaffen, die den Kunden
und den Studenten, der studentischen Kontaktlinsensprechstunde, die Moglich-

keit gibt, an Informationen Uber das Thema Kontaktlinsen zu gelangen.
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1 Einleitung

Im Jahre 2013 waren 77,2% aller Deutschen ab 14 Jahren online. Dafir gibt es
verschiedene Griinde. Onlineshopping (6%), dem Befriedigen von Kommunikati-
onsbedirfnissen, wie Chatten (26%), Gesprachsforen (10%) o0.4. machten dabei
einen eher kleinen Teil der Nutzung aus. Ein erheblicher Anteil, 72% der Nutzer,
verwendeten das Internet, fur zielgerichtete Informationssuche (ARD/ ZDF,
2013). Das geschieht Uber Webseiten, wie z.B. Wikipedia, Fachseiten der
jeweiligen Themen oder im Besonderen auch tUber Blogs. Weblogs gibt es zu
allen erdenklichen Themen. In dieser Masse wird es immer schwieriger
herauszustechen (Wandinger, 2013). Aufgrund dieser Problematik gibt es
einiges zu beachten. Dazu gehdren nicht nur optische Verpackung und
Benutzerfreundlichkeit, sondern auch Relevanz fur die Anspruchsgruppen, die
man versucht zu erreichen. Bevor mit dem Bloggen gestartet wird, sollte gut
Uberlegt werden, Uber welches Thema berichtet werden soll. Oft eignet sich die
Er6ffnung von Blogs Uber wenig vertretene Themen, da es zum einen wenig
Konkurrenz gibt, zum anderen deckt man damit aber auch die Nachfrage nach
eben jenem Thema. Sucht man im Internet nach Blogs uber das Thema
Kontaktlinse, z. B. uber die Suchmaschine Google mit dem Stichwort ,Kontakt-
linsenblog®, wird man fiundig, jedoch gibt es wenige, die von Fachleuten
geschrieben werden. Sieht man sich diese Blogs naher an, ist es schwer die
grundlegenden Informationen zu bekommen wie zum Beispiel, was eine

weiche/formstabile Kontaktlinse ist.

In der Kontaktlinsensprechstunde der Hochschule Aalen bekommen Studenten
nach ihrem Kenntnisstand einen Kunden zugewiesen, dem Kontaktlinsen
angepasst werden sollen. Dazu gehort ein Vorgesprach, indem klar wird, was
der Kunde mochte, genauso wie die Anpassung zur endgultigen Linse. Je nach
Art der Kontaktlinse, die fur den Kunden die beste Versorgung erzielt, werden in
der Regel zwischen 4 und 7 Termine gebraucht. Die Kunden bekommen in
kurzer Zeit sehr viele Informationen, die wichtig fur das Tragen von Kontaktlin-
sen sind. So kann es zum Beispiel vorkommen, dass ein Kunde zu Hause nicht
mehr genau weil3, wie er seine Kontaktlinsen zu reinigen hat, oder wie viele

Stunden er seine Kontaktlinsen tragen soll. Auf der anderen Seite sind viele
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Studenten vor ihrem ersten Kundennachmittag verunsichert, weil sie nicht

wissen, was sie erwartet.

In der vorliegenden Bachelorthesis soll ein Blog erstellt werden, der sowohl den
Kunden, als auch den Studenten hilfreiche Informationen fir die Kontaktlinsen-
sprechstunde der Hochschule Aalen gibt. Dafur sollen folgende Fragen geklart
werden: Warum ist es sinnvoll einen Blog fur den Kundennachmittag zu
erstellen? Warum wurde dieser Blog mit WordPress erstellt? Und welche

Themen sind fir Studenten und Kunden am interessantesten?



2 Grundlagen -4 -

2 Grundlagen

2.1 Die Geschichte und Entwicklung der Weblogs

Der erste deutschsprachige Blog ging am 3. Januar 1996 online. Walter
Laufenberg schrieb seinen ersten Blogeintrag auf der Seite netzine.de
(Laufenberg, 2013). 1997 entstand der Begriff Weblog, der sich aus den
englischen Begriffen ,web"“, fir Internet, und ,log“, fir Tagebuch, zusammen-
setzt. Der Amerikaner John Barger fuhrte diesen Begriff ein (Zerfald & Boelter,
2005, p. 20). Ende der 1990er wurden Weblogs immer populérer. Den Begriff
,Blog“ pragte 1999 der Webdesigner Peter Merholz. Die ersten Anbieter fur
Blogs gingen online. Somit war es nicht mehr notwendig, gute Programmier-
kenntnisse zu haben, um einen eigenen Weblog zu erstellen. Durch die
Erfindung von RSS konnten Blogs ab dem Jahr 2000 auch abonniert werden.
Jetzt konnten Artikel gelesen werden, ohne regelméafig die URL Uberprifen zu
mussen. Das bietet sich vor allem an, wenn mehr als zehn Blogs verfolgt

werden wollen.

Der 11. September 2001 war der Durchbruch fir den Weblog. Viele Menschen
wollten sich tber das Internet mitteilen und ihre Angste und Geflhle, die mit
dem 11. September zusammenh&ngen, erzahlen. Danach berichteten Journalis-
ten und Soldaten aus dem Irakkrieg. Diese Blogs wurden auch War-Blogs
genannt (Warndorf, 2012).

Von da an stieg die Anzahl der Blogs drastisch an. Im Oktober 2011 waren rund
173.000.000 Blogs online. Die Tendenz ist weiterhin steigend. (Nielsen, 2012)

2.2 Wie erstelle ich einen Blog?

Es gibt drei verschiedene Arten, einen Blog zu erstellen. Die einfachste Art ist
es, einen Weblog-Service in Anspruch zu nehmen. Dafir sind kaum technische
Vorkenntnisse erforderlich. Der Weblog-Service bietet eine vorinstallierte Seite,
die schnell in Betrieb genommen werden kann. Die Vorteile sind, dass dieser
Blog leicht bedienbar ist, Updates und Back-ups automatisch durchlaufen und

kein eigener Webspace notwendig ist. Ein Nachteil ist jedoch, dass der
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Blogersteller nur eingeschrankten Zugriff auf die Datenbank hat und somit wenig

individuell an seinem Blog gestalten kann (Picot & Fischer, 2006, p. 177f).

Eine andere Mdglichkeit, einen Blog zu erstellen ist es, ein Weblog-Skript zu
erstellen. Dazu sind technische Vorkenntnisse notwendig, da ein eigener
Webspace, eine eigene Domain und eine Datenbank notwendig sind. Es gibt
Anbieter, die komplette Pakete verkaufen und somit den Webspace, die Domain
und die Datenbank zur Verfigung stellen (Bauer, 2012). Vorteile sind in diesem
Fall, dass man den kompletten Zugriff auf seine Daten hat, eine eigene Domain
wirkt professioneller und die Individualisierung durch Plug-ins und Themes ist
sehr viel héher, da mehr Einstellungen vorgenommen werden kdénnen. Doch
auch bei dieser Losung gibt es Nachteile. Der Blog muss mehr gepflegt werden
und hat somit einen hoheren Arbeitsaufwand. Genauso muissen Updates
manuell durchgefuhrt werden im Vergleich zu Weblog-Services (Wandiger,
2009).

Die technisch aufwendigste Art einen Blog zu installieren ist es, ihn manuell zu
veroffentlichen. Bevor die erstellten Seiten auf einen Webserver hochgeladen
werden konnen, missen sie vom Verfasser mit einem HTML-Code erstellt
werden. Dadurch hat der Autor der Webseite die volle Kontrolle Gber seine
Daten, jedoch hat er einen grol3en Aufwand die Daten zu pflegen und Archiv-

und Ubersichtsseiten zu aktualisieren (Picot & Fischer, 2006, p. 176).
2.3 Was ist WordPress?

WordPress ist eine Software zur Verwaltung eines Blogs oder einer Webseite.
2001 entwickelte Michel Vadrighi ein in PHP geschriebenes Blogsystem
(b2/cafelog) (Bottcher, 2013). Nachdem Michel Vadrighi die Entwicklung von b2
eingestellt hatte, gab Matthew Mullenweg 2003 bekannt, dass er eine neue
Weblog-Software entwickeln wolle, auf Basis der b2-Codebasis. Das Ziel war
es, eine einfache, flexible und gut anpassbare Benutzeroberflache zu schaffen.
Zusammen mit Mike Little startete Mullenweg die Entwicklung an WordPress.
Spater stiel3 Vadrighi zu der Entwicklergruppe und WordPress wurde der
offizielle Nachfolger von b2 (Wikipedia, 2014).


http://de.wikipedia.org/wiki/Matthew_Mullenweg

2 Grundlagen -6 -

Am 3. Januar 2004 kam die erste stabile Version auf den Markt. Die Hauptversi-

onen sind alle nach berihmten Jazz-Musikern benannt (WordPress, 2014).

Seit der Version 1.5, welche im Februar 2005 erschien, ist es mdglich, statische
Seiten dem Blog hinzuzufiigen. Somit ist WordPress nicht mehr nur als reiner
Blog zu nutzen, sondern als vollwertiges Content Management System
(Bottcher, 2013).

Es gibt zwei verschiedene Mdglichkeiten, WordPress zu nutzen. Zum einen kann
ein Blog direkt Uber den kommerziellen Anbieter WordPress.com erstellt
werden, dabei wird bei dieser Art der Blog von WordPress gehostet. Die andere
Maoglichkeit ist, den Blog auf einem eigenen Server mit der freien Software von
WordPress.org zu hosten. Die Software kann tGber WordPress.org heruntergela-
den werden. Bleibt das Hosting bei WordPress, so wird kein eigener Server
benoétigt, jedoch gibt es weniger Moéglichkeiten die eigene Seite anzupassen
oder zu erweitern. Weiter kann man keine eigene Domain nutzen, das heil3t,
dass auf die URL des Weblogs immer die Endung ,wordpress.com® folgt (Muller,
2012). Mit einem eigenen Server und einer eigenen Domain stehen viele
Moglichkeiten offen. Die Software WordPress stellt eine Anzahl an Grundfunkti-
onen zur Verfligung, die je nach Belieben endlos erweitert werden kdnnen
(Hetzel, 2012, p. 26). Dadurch, dass WordPress so vielseitig ist und auch als
CMS genutzt werden kann, wird es sowohl im privaten, als auch im gewerbli-
chen Bereich angewendet. Durch die Erstellung statischer Seiten ist es moglich
eine reine Webseite ohne Blogfunktion zu erstellen (Hetzel, 2012, p. 25). In der

Bachelorarbeit wurde die Software Version 3.5.1 verwendet.
2.4 Einrichten einer WordPress Seite

Im folgenden Kapitel geht es um das Einrichten einer WordPress Seite nach der
Installation. Das heif3t, die Software ist installiert und die Administrationsober-

flache der Software auf dem Monitor sichtbar.

In der linken Seitenleiste des Interface sind alle wichtigen Instrumente aufgelis-

tet. Im Folgenden werden die einzelnen Punkte genauer erklart.
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2.4.1 Dashboard

Der WordPress Hauptbildschirm wird auch Dashboard genannt. Hieriber werden
neue Kommentare, eine kleine Statistik, die Anzahl veroffentlichter Seiten und
Beitrdge etc. angezeigt. Als Unterpunkt des Dashboards wird in der Seitenleiste
der Punkt Aktualisierungen angezeigt. Uber diesen Menipunkt wird eine
Ubersicht aller Aktualisierungen, der Software oder der Plug-ins, die es im
Moment gibt, angezeigt. Gleichzeitig kann tUber diesen Punkt eine Aktualisierung

direkt durchgefuhrt werden.
2.4.2 Beitrage

Blogartikel werden Beitrage genannt. Sie werden auf der Webseite als erstes
angezeigt. Der aktuellste Blogeintrag erscheint immer an oberster Stelle. Unter
diesem Menupunkt kdnnen Beitrdge angesehen oder verfasst werden, sowie
Kategorien und Schlagwdrter erstellt oder bearbeitet werden. Kategorien und
Schlagworte sind hilfreich, um die Benutzerfreundlichkeit des Blogs zu erhéhen
(Fischbach, 2012). Kategorien werden, wenn erwidnscht, in der rechten
Seitenleiste auf der Webseite angezeigt. Sie sind sinnvoll, wenn der Blog eine
grof3e Anzahl an Artikeln besitzt. So gelangt der Besucher der Seite durch nur
einen Klick zu allen Artikeln eines bestimmten Themas. Dementsprechend
werden auch altere Beitrage gelesen (Hetzel, 2012, p. 92). Schlagworte sind wie
ein Stichwortverzeichnis eines Buches. Sie stufen die Kategorien weiter ab und
bilden so eine feinere Unterteilung (Fischbach, 2012).

2.4.3 Medien

Der nachste Menupunkt in der Seitenleiste heil3t Medien. Hier kdnnen Bilder und
Videos hochgeladen und bearbeitet werden. Nach dem Hochladen uber den
Button Dateien hochladen, kdnnen die Dateien direkt bearbeiten werden. Sollen
alte Dateien bearbeitet werden, so reicht ein Klick auf den Titel des Medium und

die Ansicht, in der Anderungen vorgenommen werden kénnen, wird angezeigt.
2.4.4 Seiten

Seiten sind das Grundgerust des Blogs (Hetzel, 2012, p. 99). Alles, was

dauerhaft erreichbar und sichtbar sein soll, sollte in einer Seite stehen. Auf der
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Ubersichtseite des Menilpunkts werden alle Seiten aufgelistet, die erstellt
wurden. Diese kénnen angesehen und bearbeitet werden. Durch einen Klick auf
Erstellen kbnnen neue Seiten erstellt werden. In das Texteingabefeld wird der
gewilnschte Text des Themas eingegeben. Rechts neben dem Eingabefeld unter
Attribute koénnen Seiten einer anderen Seite untergeordnet werden. Zum
Beispiel kann die Seite mit dem Thema ,weiche Kontaktlinsen® die Unterseite
,Tageslinsen“ enthalten. Dies bietet sich an, um einen besseren Uberblick tiber
den Blog zu bekommen. Die Reihenfolge, der Unterseiten kann ebenfalls unter
Attribute gedndert werden.

2.4.5 Kommentare

Kommentare bieten den Lesern die Méglichkeit sich Uber einzelne Blogeintrage
und Seiten auszutauschen (Hetzel, 2012, p. 103) oder Fragen zu stellen. Der
Meniipunkt dient dazu, einen Uberblick iber die einzelnen Kommentare zu
erhalten. Nach dem Wahlen der Option sieht der Blogbetreiber alle Kommenta-
re, die abgegeben wurden. Sie kénnen auf dieser Seite freigegeben oder
geldoscht werden. Kommentare, die Fragen beinhalten, kénnen dort direkt

beantwortet werden.
2.4.6 Design
Unter diesem Punkt kann das Aussehen der Webseite verandert werden.

Themes sind das Layout des Blogs. Aus den Daten der Datenbank (das HTML-
Gerlst, die CSS-Dateien, die JavaScript-Dateien und die Bilder), welche die
Informationen Uber das Design beinhalten, wird eine vollstdndige Webseite
erstellt (Gull, 2012, p. 29; Hetzel, 2012, p. 104). Entspricht das aktuelle Theme
nicht den Vorstellungen des Bloggers, so kann ein Neues installiert werden. Es
gibt 2189 verschiedene Themes der offiziellen WordPress Seite (WordPress,
2014). Alle Themes kdénnen nach der Installation weiter angepasst werden. In
einem Vorschaufenster konnen vorgenommene Anderungen direkt im Anschluss

angezeigt werden.
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Widgets sind nutzlich, um die Bedienung des Blogs zu erleichtern. So kdénnen
zum Beispiel die neuesten Kommentare oder Beitrage in der Sidebar des Blogs

angezeigt werden.

Unter Menus konnen verschiedene Menils angelegt werden. Das erleichtert die
Navigation durch den Blog fur die Benutzer. Es ist jedoch nicht bei jedem

Theme moglich, mehrere Menls anzeigen zu lassen.

Unter Theme-Optionen kann das Farbschema, die Linkfarbe und das Layout,

des Themes, angepasst werden.

Der Menupunkt Kopfzeile macht es moglich, das Bild in der Kopfzeile zu andern
oder zu l6schen. WordPress bietet hier eine kleine Auswahl an Bildern, die
gewahlt werden koénnen, jedoch kann auch ein eigenes Bild hochgeladen
werden. Genauso kann der Text der Kopfzeile und die Textfarbe ausgewahlt

werden.

Der Punkt Hintergrund gibt die Mdglichkeit, ein Hintergrundbild einzufliigen, oder

die Hintergrundfarbe zu andern.

Im Editor kénnen die einzelnen Theme-Dateien individuell angepasst werden.
Um sie bearbeiten zu kénnen, sind HTML- und CSS-Kenntnisse notwendig. Der
Dateiinhalt wird im Hauptfenster angezeigt, rechts daneben befinden sich

einzelne Theme-Dateien, die bearbeitet werden kénnen (Hetzel, 2012, p. 122).
2.4.7 Plug-ins

Jeder Blog oder jede Webseite, die iber WordPress erstellt wird, kann bezuglich
der benoétigten Funktionen individuell angepasst werden. Dazu dienen soge-
nannte Plug-ins. WordPress liefert mit der Installation nur das Grundgerust der
Seite, das mithilfe von Plug-ins erweitert werden kann. Unter dem Link

Installierte Plug-ins sind alle installierten Plug-ins aufgelistet.

Uber Installieren konnen weitere Plug-ins installiert werden. Von WordPress gibt
es insgesamt 28782 Plug-ins (WordPress, 2014). Im unteren Bereich werden

Schlagworte angezeigt, nach denen haufig gesucht wird, oder es kann tber die
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Funktion Suchen ein bestimmtes Plug-in gefunden werden. Im oberen Bereich

kdnnen Plug-ins hochgeladen, oder weitere gesucht und installiert werden.

Der Editor gibt hier die Mdéglichkeit, die Plug-ins manuell zu bearbeiten. In
diesem Untermeni werden die Dateien der Plug-ins in einem Textfeld angege-
ben. Auf der rechten Seite kdnnen die einzelnen Plug-ins ausgewdahlt werden.
Darunter sind die einzelnen Plug-in-Dateien sichtbar. Das Plug-in sollte vorher
deaktiviert werden. Wie bei dem Editor fir Themes ist es hier ebenfalls zu
empfehlen, nur Dateien der Plug-ins zu verandern, wenn gute Kenntnisse in
HTML- und CSS-Codes vorhanden sind (Hetzel, 2012, p. 129).

2.4.8 Benutzer

Diesen Unterpunkt gibt es, damit ein Uberblick tiber die einzelnen Benutzer
entsteht. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, Benutzer zu definieren. Zum einen
sind es die Administratoren und Redakteure der Seite, zum anderen sind es alle
angemeldeten Besucher. Der Besucher hat im Vergleich zu den Administratoren

weniger Funktionen zur Verfugung (Hetzel, 2012, p. 130).

Mit der Auswahl Neu hinzufigen kdnnen neue Benutzer hinzugefliigt werden.
Jedem Benutzer kann eine Rolle zugeteilt werden. Ein Administrator hat zum
Beispiel alle Rechte des Blogs und kann alle Einstellungen andern und
anpassen. Ein Redakteur kann alle Seiten und Beitrdge erstellen, andern,
veroffentlichen und léschen. Autoren kdnnen eigene Beitrdge erstellen und
diese bearbeiten, loschen oder auch veroffentlichen, Mitarbeiter hingegen
kdnnen nur eigene Beitrage erstellen und bearbeiten oder l6schen, aber nicht
selbst vero6ffentlichen. Abonnenten kénnen nur das eigene Profil bearbeiten,

aber keine eigenen Beitrage schreiben (Hetzel, 2012, p. 131).
Unter Dein Profil kann das eigene Profil angepasst und bearbeitet werden.
2.4.9 Werkzeug

Dieser Unterpunkt beherbergt alle Funktionen, die sich nicht eindeutig einer
bestimmten Stelle zuordnen lassen (Hetzel, 2012, p. 133). Auf der Hauptseite
dieses Menis kann ein Press This-Button eingerichtet werden. Dieser lohnt sich

vor allem, wenn oft ein Beitrag Uber einen Bericht einer anderen Webseite
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verfasst wird. Bei Dricken des Press This-Buttons wird ein kleines Fenster
geoffnet und es kann sofort ein Beitrag zu dem gelesenen Artikel geschrieben
werden (Hetzel, 2012, p. 135). Ebenfalls kdnnen auf dieser Seite Schlagworte in
Kategorien und Kategorien in Schlagworte umgewandelt werden. Dies lohnt sich

vor allem, wenn zu viele Kategorien angelegt wurden.

Mit Daten importieren besteht die Mdglichkeit, Artikel und Seiten eines anderen

Blogs auf die WordPress Seite zu importieren.

Mit Daten exportieren hat man die Méglichkeit, alle Dateien des Blogs auf einer
Festplatte zu speichern. Dies bietet sich an, wenn eine neue Webseite
aufgesetzt werden soll und alle vorher vorhandenen Artikel und Seiten bestehen
bleiben sollen. Werden die Dateien dann wieder importiert, so bleiben alle

Einstellungen vorhanden (Hetzel, 2012, p. 136).
2.4.10 Einstellungen

Hier kdnnen alle Einstellungen zu Blogfunktionen, wie zum Beispiel die Ansicht

der Artikel oder Einstellungen zu bestimmten Plug-ins vorgenommen werden.

Auf der Hauptseite dieses Menupunktes kdnnen allgemeine Einstellungen wie
der Name des Blogs, der Untertitel, die E-Mail Adresse, das Datum etc.

angepasst werden.

Uber den Unterpunkt Schreiben kénnen Einstellungen geandert werden, die mit
dem Vero6ffentlichen von Beitrdgen zu tun haben. So kann hier entschieden
werden, ob Smileys in Symbole umgewandelt werden. Des Weiteren kann
nochmals der Press-This Button installiert werden. Méchte man die Blogeintrage

per E-Mail-Programm schreiben, kann diese Funktion hier aktiviert werden.

Lesen zeigt die Einstellungen, welche die Anzeige der Beitrdge betreffen. Es
kann nach Bedarf eine statische Startseite ausgewahlt werden. Das empfiehlt
sich, wenn eine Webseite anstelle eines Blogs aufgebaut werden soll. Soll die
WordPress Seite ein Blog bleiben, so wird am besten der letzte Artikel als
Startseite gewahlt. Die Anzahl der Beitrage, die auf einer Seite des Blogs
sichtbar sein sollen, kann geéandert werden. Auferdem kann entschieden

werden, ob im Newsfeed der ganze Text, oder nur eine Kurzfassung angezeigt
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werden soll, oder wie viele Eintrage der Newsfeed beinhaltet. Bei der Kurzfas-
sung hat der Leser keine Mdéglichkeit, Uber den Feed den ganzen Beitrag zu
lesen, sondern muss auf die Webseite wechseln, um den ganzen Artikel lesen
zu kénnen (Hetzel, 2012, p. 140).

Unter Diskussion kénnen Einstellungen bezlglich der Beitrdge und Kommentare
geandert werden. Aulerdem kann eine E-Mail Benachrichtigung eingestellt
werden, die den Administrator benachrichtigt, wenn ein Kommentar abgegeben
wurde, oder ob ein Kommentar gepriuft werden muss, bevor er verdffentlicht
wird. Weiter kann eine Kommentarmoderation eingestellt werden, die besagt,
wie viele Links innerhalb eines Kommentares erlaubt sind, oder ob bestimmte

Namen, URLs, E-Mail-Adressen oder IPs gesperrt werden.

Unter Medien konnen die Bildgrof3en fir Miniaturbilder, mittlere BildgroRen und
maximale Bildgro3en geandert werden. Aul3erdem kann bestimmt werden, in

welchen Ordner die Medien hochgeladenen werden.

Permalinks sind wichtig, damit die Webseite von Suchmaschinen gefunden wird.
Hier kann der Inhalt eines Permalinks festgelegt werden. Es bietet sich an, den
Seiten- oder Artikelnamen mit in die URL aufzunehmen (Hetzel, 2012, p. 146).

Des Weiteren sind unter diesem Punkt Einstellungen verschiedener Plug-ins
aufgelistet. Auf diese Einstellungen wird jedoch in einem spéteren Kapitel naher

eingegangen.
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3 Material und Methoden

Nachdem im vorigen Kapitel die Grundlagen abgehandelt wurden, wird nun
darauf eingegangen, welche Einstellungen und Veranderungen an WordPress
vorgenommen wurden, um den Blog fir die studentische Kontaktlinsensprech-

stunde zu erstellen.
3.1 Installation des Blogs

Fir die Installation des Blogs wurde ein Weblog-Skript erstellt. Dazu war ein
Server notwendig. Der Blog wird auf einem LAMP-Server mit einem Ubuntu-
Linux-Betriebssystem (Version 12.04 LTS) aufgebaut. Die Software fur den
Server ist Apache (Version 2.2.22) und die Datenbank MySQL (Version 5.5.29).
Die Programmiersprache ist PHP (Version 5.3.10). Mit der Software OpenSSL

wird eine verschliisselte Ubertragung der Daten des Blogs sichergestellt.

3.2 Einrichten des Blogs fiur die studentische Kontaktlinsen-

sprechstunde

Zuerst wurde das Design der Seite angepasst. Als Theme wurde die Version 1.7
des Theme Twenty Eleven ausgewahlt. Der Seitentitel lautet ,Kontaktlinsenblog®
und der Untertitel ist ,der studentischen Kontaktlinsensprechstunde der HTW*.
Das Layout wurde angepasst, indem der Inhalt links zu sehen ist und die
Sidebar auf der rechten Seite. Da WordPress einige Bilder fur die Verwendung
als Kopfbilder zur Verfugung stellt, wurde bis auf Weiteres ein vorhandenes Bild
in den Blog eingebunden. Die anderen Einstellungen wurden in der Grundein-

stellung belassen.

Fuar die Benutzerfreundlichkeit wurden einige Widgets in die ,Allgemeine
Sidebar® gesetzt. Die installierten Widgets sind Suchen, letzte Kommentare,
Kategorien, Archive und Meta. Mit dem Widget Suchen kann der Benutzer nach
bestimmten Begriffen im Blog suchen. Die letzten Kommentare werden
angezeigt, um das Interesse der Besucher auf die Seiten zu lenken, die auch
andere gelesen haben. Das erhoht die Aktivitat der Seite, da sich Diskussionen
bilden kénnen. Das Widget Kategorien zeigt dem Besucher auf einen Blick, zu

welcher Kategorie wie viele Blogeintrage veroffentlicht wurden. Dazu muss die
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Einstellung ,Zeige Beitrags-Zahler® aktiviert werden. Um auch altere Beitrage
schnell zugéangig zu machen, wurde ein Archiv in die Sidebar gesetzt. Damit es
maoglich ist, sich anzumelden, oder sich die Beitrage als Feed senden zu lassen,
wurde das Widget Meta hinzugefigt.

Allgemeine Sidebar

ir rechts. Ziehe Widgets hierher, um sie zu deaktivieren und ihre Einstellungen zu I6schen.
Suchen
lenu Dropdown Multi
je/category/custom menu Dropdown page & category menu Letzte Kommentare
Kategorien =
Schlagworter-Wolke
er Beitrdge Eine Auflistung deiner Kategorien
Archive
Meta
nentare Meta
nmentare An-fAbmelden, Adminbereich, Newsfeeds

und WordPress-Links

Schlagworter-Wolke Showcase Sidebar

ader Atom-Feeds Deine Schlagworte in einer Wolke
FubBzeile, erster Bereich
Text
lar fir deine Website Block fir eigenen Text oder HTML

FuBzeile, zweiter Bereich

Fufzeile, dritter Bereich

Abbildung 1: Einstellung der Widgets

Wie in Kapitel 2.4.7 beschrieben, kdnnen die Funktionen von WordPress mit
Plug-ins erweitert werden. Nachfolgend ist eine Auflistung der Plug-ins, die fir

die Umsetzung des Blogs installiert wurden.

Um ein automatisches Copyright fir einen Beitrag zu haben, der als Feed
gesendet wird, ist das Plug-in Angsuman’s Feed Copyrighter (Version 1.0)

nutzlich.

Das Plug-in Antispam Bee (Version 2.5.9) dient dazu, Kommentare von Spam

freizuhalten. Bei diesem Plug-in kénnen verschiedene Einstellungen vorgenom-
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men werden, um die Sicherheit hoch- oder herunterzustufen. Fur den Blog

wurden Einstellungen aus Abbildung 2 vorgenommen.

ANTISPAIM-REGELN / ERWEMERT {, L 1» SONSTIGES A
FATER IN REHENFOLGE DER AUSFUHRUNG ¥ ETERE STEUERUNGSELENMENTE ENIGER RELEVANTE OPT/ONEN B
Cenehmlgten Koemmentsteren vertrauen - 1 Spam & ichnen, nicht léschen Statistiken als Dashboard-Widget ge
Keine Prifung bersits kommentierander Nutzer als Spam / Aufbewshrung im Blog f der E it tagli n
or der Nutze g als Spa \wfbewshrung im Blog E t
BBCode als Spam emstufen Bei Spsm vig E-Msil informieren S = hl auf dem D
Analy Kommentsrinhalte auf BBCode-Links Versand der Benachrichtigung n den Admin Mérige an idenlifiziesten Spam Kommeniaren
- |P-Adresse des Kommentators validieren Spsmgmnd im Kemm:ntsr nicht spemhern Emgr-hendr- Ping- und Trackbads |gn.,r|eren
Kentroll= auf Giiltigkeit varwandeter Kennung Zugeschls Filte B Kein Spam-Chec fur LinkBenachri chtigungen
WV
Regulére Ausdricke anwenden Vorhandenen Spam nach U ngen |éschen Komm auf Archivseit
. s et B e s
Vordsfinierte und sigene Muster viz Plug o0 S&uberung der Datenbank vo tréger Ubsrwachung des Formulars suf Archivseits
Loksle Spamdatenbank einbezichen nufbeﬁshxung gllt nur fiir _Kommentare[—]
e E A git nur fr Kommemael]
= spambestand des eigene ogs Spam anderss te i chung
. 7/:§nderungen abernehmen Hsndbuch | Flsttr | PayPsl
0 Offentliche Spamdatenbank berligsichtigen Bei definierten Spamgriinden sofort 18schen
Beachte den Dstenschutzhinwsis fir disse Option B | it b Abserianit Strg/CME
N/
‘:] Bestimmte Lsnder blockieren bzw. erlauben
Filterung der Anfragen je nach Herkunftsland

D Kommentare nur in siner Spraeh: zulassen
Er<enn Freigsbe fest I-— er Sprachs

Abbildung 2: Einstellungen des Plug-ins Antispam Bee

Fir das automatische Erstellen von Back-ups der Seite wird das Plug-in
BackUpWordPress (Version 2.3.3) verwendet. Unter dem Menupunkt Werkzeuge
konnen die letzten Back-ups abgerufen werden. Des Weiteren kann eingestellt
werden, wann das Back-up durchgefuhrt werden soll und wie viele Back-ups
gespeichert werden sollen. Das Back-up kann entweder die Datenbank, die
Dateien oder beides beinhalten. Fur den Blog wurden die Einstellungen
vorgenommen, dass die Datenbank einmal téaglich gespeichert wird und die
letzten 14 Back-ups gespeichert werden.
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Plan-Einstellungen

Backup Datenbank [z,

Plan Einmal téglich =

Anzahl der Backups, die suf dem Server gespeichert

Abbrechen Updste
Abbildung 3: Einstellungen des Plug-ins BackUpWordPress

Das Plug-in German Slugs (Version 0.2) hilft dabei, dass Umlaute in den
Permalinks richtig angezeigt werden. So wird aus einem ,a“ ein ,ae“, aus einem

,0“ ein ,0e“, aus einem ,0“ ein ,ue”“ und aus einem ,R“ ein ,ss".

Um zu verhindern, dass im Blog hochgeladene Bilder kopiert und anderweitig
verwendet werden, kann ein Wasserzeichen auf ein Bild gesetzt werden. Das
Plug-in Image Watermark (Version 1.2.0) ermdglicht dies. Dazu muss ein
Schrift- oder Bildelement ausgewéhlt werden, welches auf den hochgeladenen
Bildern sichtbar sein soll. Zusatzlich konnen die Intensitat und die Grol3e des
Wasserzeichens bestimmt werden. Fir diese Arbeit wurde das Logo der
Hochschule gewéahlt. In den Abbildungen 4 — 7 werden die Einstellungen

gezeigt.
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General settings

Automatic watermarking

Manual watermarking

Enable watermark for

Automatic frentend watermarking

Plugin deactivation

B -

Enzble or disable watermark for uploaded images.

- [

Enable or diszble Apply Watermark option for images in Media Library.

full large large-feature medium post-thumbnail small-feature thumbnail

Check image sizes on which watermark should sppear. Notice: checking full size is not recommened a5 it's the
original image.

on selected post types only

Check custom post types on which watermark should be spplied to upiloaded images.

Enable or diszble watermark for frontend image uploading. (uploading script is not included, but you may use &

plugin or custom code). Notice: This functionality works only if uploaded images are processed using WordPress
native upload methods.

- I8

Delete all database settings on plugin deactivation.

Abbildung 4: Einstellungen des Plug-ins Image Watermark (allgemeine Einstellungen)

Watermark position

Watermark alignment

Choose the position of watermark image.

Watermark offset x 0 pXx

Abbildung 5: Einstellungen des Plug-ins Image Watermark (Position des Wasserzei-

chens)



3 Material und Methoden - 18 -

Watermark image

Configure your vatemmark imsge. Allowed file fomats are: JPEG, PNG, GIF.

Watermark imsge

Watermark preview

Watermark size

Watermark custom size

Scale of watermark in relstion to
image width

Watermark transparency / opacity

Imsge quslity

Image format

| select image \ Turn off image ‘

You have fo ssve changes sfier the selection or removal of the imsge.

criginal custom @

Select method of aplying watemmark siz

n

x. |5 px
y: 5 px
Those dimensione will be used if "custom™ method iz selected above

0 100

e
Thiz value will be used if "scaled™ method if selected sbove.

Enter 5 number rsnging from 0 to 100. 100 makes width of waiemmark image equsl {o widih of the imsge it ie spplied fo.

0 100

&
Enter 3 number ranging from 0 fo 100. 0 makes watermark imsge completely trsnepsrent, 100 showe if 52 is.
0 ) 100

Set output imsge quslity.

baseline progressive

Select bsseline or progressive imsge formst.

Abbildung 6: Einstellungen des Plug-ins Image Watermark (Aussehen des Wasserzei-

chens)
Image protection
Disable right mouse dlick on -
images M
Prevent drag and drop lZ]
Enable image protection for D

logged-in users also

Abbildung 7: Einstellungen des Plug-ins Image Watermark (Schutz des Bildes)

Limit Login Attempts (Version 1.7.1) ist ein Plug-in, welches die Anzahl der

Loginversuche begrenzt. Ist die Anzahl Uberschritten, wird der Login fur die

betreffende Person eine bestimmte Zeit gesperrt. So kann verhindert werden,

dass sich unbefugte Personen einhacken kénnen. Fur den Kontaktlinseninforma-
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tionsblog wird die Anzahl der Versuche auf vier begrenzt, die Sperrzeit betragt
20 Minuten. Nach vier aufeinanderfolgenden Sperrungen kann erst wieder nach
weiteren 24 Stunden der n&dchste Anmeldeversuch erfolgen. Bei einer Sperrung
wird die IP protokolliert. Nach vier Sperrungen wird der Administrator benach-
richtigt. AuRBerdem ist eingestellt, dass eine direkte Verbindung zum Loginzugriff

bestehen muss. Das schlief3t die Anmeldung Uber Proxy Server aus.

Limit Login Attempts Einstellungen

Statistik

Bishervorgenommene Sperrungen Derzeit sind keine Sperrungen aktiv

Einstellungen

Sperrung 4 erlaubte Anmeldeversuche
20 Minuten Sperrung nach Uberschreiten der zuldssigen Anmeldeversuche
4 Sperrungen erhéhen die insgesamte Sperrzeitum 24 Stunden
12 Stunden bis fehlgeschlagene Anmeldeversuche zuriickgesetzt werden

Verbindungsweg zu dieser Webseite  Der Zugriff auf diese Webseite erfolgt auf direktem Weg (von Ihrer IP: 134.3.89.115)
@) Direkte Verbindung © Uber einen Reverse Proxy Server

Anmeldungen via Cockies

beriicksichtigen @ Ja© Nein
Benachrichtigung im Falle einer IP protokollieren
Sperrung [C]Email an den Administrator nach 4 Sperrungen

Einstellungen speichern

Abbildung 8: Einstellungen des Plug-ins Limit Login Attempts

Max Buttons (Versionl1.18.0) setzt Buttons anstelle von Links ein. Mit einem
Klick auf den Button wird der Nutzer sofort auf die verlinkte Seite geflihrt. Die

Darstellung des Buttons kann individuell gestaltet werden.

Page Links To (Version 2.9.3) verlinkt eine erstellte Seite ohne Umwege auf
eine angegebene Webseite. Auf dem Kontaktlinseninformationsblog ist dies
beim Anklicken der Seiten ,Kontaktlinsen Wiki“ und ,Online Terminkalender® der
Fall. Wird eine neue Seite erstellt, die mit einer externen Website verlinkt

werden soll, kann unterhalb des Editors, beim Erstellen einer neuen Seite, im
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Bereich ,Seite enthalt Links zu“ die Einstellung ,Eine benutzerdefinierte URL

gewahlt werden und die URL der zu verlinkenden Website eingetragen werden.

| [Kontaktlinsen Wiki

Permalink: hitp:/Avww kontsktlinsenwiki.furuns.com | Permalink

(5} Dsteien hinzufigen

B I m (=i « == = 2| Y
Absstz vUEAYIH Q Q =¢
Pfad: p

Worteranzshl: 0

Seite enthalt Links zu

Zeig diesen Inhalt auf:
~) Deine normale WordPress URL

@‘. Eine benutzerdefinierte URL
http://www.kontaktlinsenwiki.firuns.com

Offne dissen Link in einem nesuen Tab

Abbildung 9: Einstellung des Plug-ins Page Links To am Beispiel der Seite "Kontaktlin-
sen Wiki"

Soll die Webseite fur gewisse Funktionen nur Uber einen sicheren HTTPS-
Zugang erreichbar sein, so ist das Plug-in WordPress HTTPS (Version 3.3.6)
hilfreich. Es wird vermieden, dass sich Mitarbeiter und Redakteure Uber eine
unsichere Verbindung einloggen und unbefugte Personen Zugriff auf die
Passwdrter und Daten erhalten. Mit den Plug-in-Einstellungen aus Abb. 10 wird

auf die individuellen Anspriche der Nutzer eingegangen.
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Allgemeine Einstellungen

SSL Host www. kontaktlinsenblog.xn--fruns-kva.com Port
Force SSL Administration Nutze immer HTTPS fir den Admin-Bereich. Diese Einsteliung ist identisch mit FORCE SSL ADMIN.

Force SSL Exklusiv

Unsichere Elemente

entfernen

Debug Mcde D Gibt Debug-informationen in der Konsole des Erowsers sus.

Proxy (@) Nein (©) Auto (T) Ja Wenn Sie der hinter einem Proxy befinden, wéhlen Sie Auto.
Ansonsfen lss

Position des Admin-Menus ;:, Sidebar 'é' Einstellungen

Reset Anderungen speichern

Domain Mapping

Domain Mapping erlsubt es externe Domains auf deren HTTPS Domains umzuleiten. Sie kénnen auch Reguldre Ausdricke nutzen.

http:// w.sharethis.com *  hitpsi/ s sharethis.com =]
http://  \d.gravatar.com B https://  secure.gravatar.com -
hitp:// ? https:// ~ I+

Reset Anderungen speicherm

URL Filter

Sicherheits-Filter

Abbildung 10: Einstellung des Plug-ins WordPress HTTPS

Das Plug-in WordPress Importer (Version 0.6.1) importiert Beitrdge, Seiten,
Kommentare, benutzerdefinierte Felder (Custom Fields), Kategorien, Schlagwor-

te und noch vieles mehr aus einer externen Datei.

WordPress SEO (Version 1.4.19) ist ein Plug-in zur Suchmaschinenoptimierung.
Es hilft dabei die Webseite oder den Blog bei bekannten Suchmaschinen
leichter auffindbar zu machen. Dieses Plug-in bietet viele Einstellméglichkeiten.
Fir den Kontaktlinseninformationsblog werden die Standardeinstellungen

belassen.

WP-Polls (Version 2.63) ist ein Plug-in, mit dem Umfragen erstellt werden
kdnnen. Es kdnnen entweder einzelne Fragen in der Sidebar auftauchen, oder
mehrere Fragen in einer extra Seite. Bei diesem Plug-in gibt es mehrere
Einstellungen. Unter dem Unterment Add Poll werden alle Fragen eingetragen.

Unter Poll Options kann zum Beispiel festgelegt werden, ob der Besucher
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mehrere Antworten auf eine Frage geben darf. Poll Templates zeigt alle
Variablen auf, die eingegeben werden missen, um zum Beispiel eine Frage auf
einer Seite sichtbar zu machen. Auf das Thema Fragestellungen wird in einem

spateren Kapitel eingegangen.

Soll die Seite von einem bestimmten Server auf einen anderen transportiert
werden, oder soll die Seite einen neuen Domain Namen erhalten, so ist das
Plug-in WP Clone by WP Academy (Version 2.1.6) sehr hilfreich. Durch das
Plug-in wird die komplette Seite gespeichert, sodass sie identisch auf einem
neuen Server oder unter der neuen Domain erstellt werden kann. Im Gegensatz
zu dem Plug-in ,Back-upWordPress“ werden bei diesem Plug-in auch alle
installierten Plug-ins und Einstellungen Ubernommen. Da der Kontaktlinsenblog
von der Domain www.kontaktlinsenblog.mit-info.com auf den Hochschulserver
mit der Domain www.kontaktlinsenblog.firuns.com umziehen musste war dieses

Plug-in sehr hilfreich.

Fir diese Arbeit wurden insgesamt 56 Seiten erstellt. 14 Hauptseiten und 42
Unterseiten. Die Hauptseiten wurden in Themen, wie ,Weiche Kontaktlinsen®,
.,Formstabile Kontaktlinsen®, ,Pflegemittel®, etc. unterteilt. Unter der Hauptseite
,Weiche Kontaktlinsen® gibt es Unterseiten, wie zum Beispiel ,Tageslinsen”,
,Monatslinsen“ oder ,Individuelle Kontaktlinsen“. Damit die Ubersicht fir die
Benutzer einfacher ist, wurden die Themen in ,Infos fir Kunden® und ,Infos far
Anpasser” unterteilt. So kann jeder Besucher der Seite sehen, welche Informati-

onen hilfreich fur ihn sind.

Alle Seitentitel wurden als Kategorien erstellt. So wird jeder Artikel einer
bestimmten Kategorie zugeteilt und der Besucher der Seite kann sehen, ob es

weitere Zusatzinformationen zu bestimmten Themen gibt.
3.3 Umfrage

Mit dem Plug-in WP-Polls wurde eine Umfrage erstellt. Nach Installieren des
Plug-ins wird ein extra MenlUpunkt (Polls) in der linken Seitenleiste erstellt.
Unter diesem Menu kdnnen Fragen erstellt und geédndert werden. Unter Manage
Polls koénnen alle Fragen eingesehen und bearbeitet werden. Unter Add Polls

wurden folgende Fragen erstellt:


http://www.kontaktlinsenblog.mit-info.com/
http://www.kontaktlinsenblog.füruns.com/
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© ® N o 0 A~ ONRE

=Y
o

11.
12.
13.
14.
15.
16.

Wie wichtig ist das Thema ,weiche Kontaktlinsen“?

Wie wichtig ist das Thema ,formstabile Kontaktlinsen®?

Wie wichtig ist das Thema ,Handhabung“?

Wie wichtig ist das Thema ,Pflegemittel®?

Wie wichtig ist das Thema ,Kundennachmittag“?

Wie wichtig ist das Thema ,Presbyopie/ Altersweitsichtigkeit?

Wie wichtig ist das Thema ,Spezialfalle“? (Keratokonus, Keratoplastik...)
Wie wichtig ist das Thema ,Komplikationen“?

Wie wichtig ist das Thema ,Pflegehinweise“?

. Wie wichtig ist das Thema ,Ortho-K“? (Ortho-K sind Kontaktlinsen, die

Uber Nacht getragen werden und tagsiber keine Korrektion mehr bendtigt
wird).

Ich bin...

Wie war die Kommunikation tiber den Online Terminkalender?

War die Kommunikation tber den Online Terminkalender sinnvoll?

Wie war die Handhabung des Terminkalenders?

Ist der Online Terminkalender Gbersichtlich?

Wirden Sie sich winschen, nach der Anpassung den Studenten bewer-

ten zu kdnnen?

Die Fragen 1 — 10 konnten beantwortet werden mit:

Sehr wichtig
Wichtig

Neutral
Weniger wichtig
Unwichtig

Frage 11 konnte damit beantwortet werden, ob der Student sich vor oder nach

dem 4. Semester befindet.
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Frage 12 konnte beantwortet werden mit:

o Perfekt

o Gut

e Ok

e Verbesserungswirdig
e Schlecht

Frage 13, 15 und 16 konnte mit ja oder nein beantwortet werden und Frage 14

konnte beantwortet werden mit;:

e Sehr einfach
e Einfach

e Ok

e Kompliziert

e Sehr kompliziert

Als Umfrageteilnehmer wurden Studenten sowie Kunden des Studiengangs
Augenoptik/ Augenoptik und Horakustik der Hochschule Aalen angesprochen.
Insgesamt haben 26 Studenten und 6 Kunden die Umfrage beantwortet. Auf die
Umfrage konnte Uber den erstellten Blog zugegriffen werden. Es gab eine Seite

,Umfrage fir Studenten® und eine Seite ,Umfrage fur Kunden®.

Frage 1 — 15 wurde an die Studenten gestellt und Frage 1 — 10 und 12 — 16 an
die Kunden. Die Fragen 12 — 16 sollten nur die Personen beantworten, die den
Online Terminkalender bei der Terminvergabe des Kundennachmittags

verwendet haben.

Nach dem Online Terminkalender wurde gefragt, da der Kalender tber den Blog
erreicht werden kann und dieser erst ein Semester genutzt wird. Dadurch sollte
durch diese Arbeit ein Einblick erhalten werden, wie sinnvoll dieser Kalender ist

und ob er noch verbesserungswiirdig ist.
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4 Ergebnisse

4.1 Auszuge aus dem Blog

In diesem Kapitel werden Auszige des erstellten Blogs gezeigt. Der vollstandige

Blog wird im Anhang zu sehen sein.
4.1.1 Weiche Kontaktlinsen

Weiche Kontaktlinsen sind aus flexiblem Material und passen sich der Hornhaut
des Auges an. Sie sind groRBer als die Hornhaut, bedecken also einen relativ

gro3en Anteil des Auges.

Standardisierte weiche Kontaktlinsen sind Kontaktlinsen, die in groRen Mengen

produziert und mit Standardwerten geliefert werden.

Individuelle weiche Kontaktlinsen sind Kontaktlinsen, die eigens fiur jede
Hornhaut hergestellt werden. Somit kann eine individuelle Anpassung garantiert

werden.
Es gibt verschiedene Austauschrhythmen fur weiche Kontaktlinsen.
4.1.1.1 Tageslinsen (Infos fur Kunden)

Tageslinsen sind standardisierte weiche Kontaktlinsen, die jeden Tag ausge-
tauscht werden. Sie sind pflegeleicht, da sie abends nach dem Tragen entsorgt

werden kdnnen.

Tageslinsen eignen sich fur Personen, die den Pflegeaufwand fur andere
Kontaktlinsen scheuen, oder ab und zu Kontaktlinsen tragen moéchten, ohne

dabei vollstandig auf die Brille zu verzichten.
4.1.1.2 Anpassung von Tageslinsen (Infos flir Anpasser)

Da Tageslinsen standardisierte Kontaktlinsen sind, kénnen kaum Parameter
geandert werden. Das heil3t, die Linsen werden mit Durchschnittsparametern

hergestellt.

Zuerst wird das Auge mit der Spaltlampe untersucht.
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Die Basiskurve sollte ca. 1 mm flacher sein als der Radius der Hornhaut. Der

Durchmesser der Kontaktlinse sollte ca. 1-2 mm grof3er als die Hornhaut sein.

Nach dem Aufsetzen sollte sich die Linse ca. 1-2 mm bei jedem Lidschlag

bewegen.

Nach 20-30 Minuten sollte der Sitz noch mal Uberpriuft und keine Veranderung

festgestellt werden. Zwischenzeitlich kann der Visus getestet werden.
4.1.2 Formstabile Kontaktlinsen

Formstabile Kontaktlinsen sind in ihrer Form relativ fest. Das heil3t, sie missen
an die Hornhaut angepasst werden, um einen optimalen Sitz zu gewahrleisten.
Im Vergleich zu weichen, sind formstabile Kontaktlinsen kleiner und bedecken
nur einen Teil der Hornhaut. Sie “schwimmen” auf dem Tranenfilm und tauschen

diesen bei jedem Blinzeln aus und bringen so frischen Sauerstoff ans Auge.
Formstabile Kontaktlinsen werden nach 1 bis 2 Jahren ausgetauscht.
4.1.2.1 Eingewdhnungszeit (Infos fur Kunden)

Da bei formstabilen Kontaktlinsen in der ersten Zeit oft ein Fremdkd&rpergefihl

vorhanden ist, sollten Sie sich zu Beginn an folgende Tragezeiten halten:

1. — 4. Tag: Die Kontaktlinsen kénnen ca. 1 -2 Stunden am Stiick getragen

werden. Das kann 1 — 3 mal taglich wiederholt werden.

5. - 8. Tag: 1 — 3 mal taglich fur ca. 2 — 3 Stunden

9. -12. Tag: 1 — 3 mal taglich fir ca. 3 — 4 Stunden

Die weiteren 1 — 2 Wochen: 1 — 2 mal taglich fir ca. 5 — 8 Stunden
Danach dann 8 — 12 Stunden.

Grundsatzlich sollte beim Eintragen von formstabilen Kontaktlinsen die
Tragezeit nicht Gbertrieben werden, da sich das Auge erst an die Kontaktlinse

gewbhnen muss.
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4.1.2.2 Anpassung spharischer formstabiler Kontaktlinsen (Infos fur

Anpasser)

Formstabile Kontaktlinsen missen exakt auf die Hornhaut angepasst werden,
um einen optimalen Sitz zu gewahrleisten und keine Komplikationen hervorzuru-

fen.

Zuerst wird das Auge mit der Spaltlampe untersucht. Werden hier keine

Unregelmalligkeiten festgestellt kann mit der Anpassung begonnen werden.
Wichtige Parameter des Auges fur die Anpassung sind:
Hornhautradien, -exzentrizitat und —Durchmesser.

Auf den flachen Hornhautmeridian wird die Kontaktlinse parallel angepasst (d.h.
rHH = 8,0mm —> rKL = 8,0 mm). Der Durchmesser der Kontaktlinse sollte ca. 2
mm kleiner sein als der Hornhautdurchmesser. Die Exzentrizitat der Kontaktlinse
richtet sich nach der Exzentrizitat der Hornhaut.

Ist die erste Messlinse ausgewahlt, so wird der Sitz beurteilt. Zuerst wird die
Beweglichkeit der Linse angeschaut. Dies wird bei diffuser Beleuchtung
gemacht. Die Kontaktlinse sollte sich bei jedem Lidschlag mitbewegen und

danach wieder zentrieren.

Als Nachstes wird der Sitz der Kontaktlinse auf der Hornhaut mit Fluoreszein
beurteilt. Daftur wird etwas Fluo auf die Hornhaut gegeben und nach einigen
Lidschlagen kann die Kontaktlinse unter der Spaltlampe (Gelbfilter und blaues
Licht) angeschaut werden. Die Kontaktlinse sollte einen Parallelsitz aufzeigen.

Am Ende wird eine Uberrefraktion durchgefiihrt.
4.1.3 Pflegemittel
4.1.3.1 Weiche Kontaktlinsen (Infos fir Kunden)

Kombinationsldsungen:

Eine Losung zum Reinigen, Abspulen, Desinfizieren und Aufbewahren
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Peroxidlésungen:

Peroxidldsungen sind ohne Konservierungsstoffe. Es gibt verschiedene

Systeme:

Ein-Stufen-Peroxidl6ésung: Dafur braucht man Behalter zur Aufbewahrung der

Kontaktlinsen die einen Katalysator integriert haben. Die Peroxidlésung wird mit
der Kontaktlinse in diesen speziellen Behdlter gegeben und durch den Katalysa-

tor neutralisiert.

Peroxidreinigung mit Tabletten: Eine Tablette wird mit den Kontaktlinsen in

einen Aufbewahrungsbehalter gegeben, dazu kommt die Peroxidlésung. Durch

die Tablette wird die Losung nach und nach neutralisiert.

Sehr wichtig bei den Peroxidlésungen ist, die Neutralisationszeit der L&sung

einzuhalten, sonst kann es zu Augenreizungen kommen!

Reinigungstabletten:

Werden einmal wéchentlich angewendet. Sie entfernen neben hartnackigen
Schmutzpartikeln auch Proteine von der Linse. Vor dem Aufsetzen auf das Auge
sollte die Linse nochmal mit Reinigungs- oder Kochsalzldsung abgespiult

werden.

Kochsalzlésungen:

Sind zum Abspulen der Linsen nach dem Reinigen und vor dem Aufsetzen

geeignet. Kochsalzlésungen haben keine reinigende Wirkung!
4.1.4 Kundennachmittag

Seit vielen Jahren bietet der Studiengang Augenoptik/ Augenoptik und Horakus-
tik der Hochschule Aalen einen Kundennachmittag far eine

Kontaktlinsensprechstunde an.

Wenn Sie also Kontaktlinsen ausprobieren mochten oder lhre Kontaktlinsen

kontrollieren lassen mdchten, machen Sie einen Termin aus.
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Die Termine sind in der Regel Donnerstag ab 14 Uhr. Das Einzige was Sie

bendtigen ist etwas Zeit.

Die Studenten passen je nach Semester weiche oder formstabile Kontaktlinsen
an, aber auch Ortho-K Kontaktlinsen oder Kontaktlinsen bei komplizierten

Hornh&uten wie Keratokonus oder Keratoplastik.

Weitere Informationen und Kontaktdaten bekommen Sie unter folgender

Adresse: http://www.kontaktlinse.mit-info.com/
4.1.5 Presbyopie

Die Presbyopie, oder auch Altersweitsichtigkeit, ist eine Erscheinung, die ab ca.
dem 45. Lebensjahr auftritt. Da die Augenlinse im Laufe des Lebens immer
weiter an Elastizitat verliert, ist das ein Prozess, der nicht aufgehalten werden
kann. Er auf3ert sich, indem Dinge in der Nahe nicht mehr scharf wahrgenom-
men werden kdnnen, zum Beispiel wird das Buch oder die Zeitung immer weiter
vom Auge weg gehalten. Das geht so lange, bis der Arm der Person zu kurz
wird. Dann sollte ein Optiker aufgesucht werden, der eine Nahbrille anpassen
kann und so hat man die Madglichkeit wieder in der Nahe Objekte scharf

erkennen zu koénnen.

Mochte man jedoch keine Brille tragen, gibt es auch mit Kontaktlinsen die

Moglichkeit diese Altersweitsichtigkeit zu korrigieren.

Das gleiche Problem haben Personen, die schon vor den ersten Erscheinungen
der Presbyopie Kontaktlinsen tragen. Auch fur die Personen gibt es die
Moglichkeit weiterhin Kontaktlinsen tragen zu kdnnen ohne eine Lesebrille

brauchen zu missen.
4.1.5.1 Infos fur den Kunden

Um bei ersten Anzeichen der Presbyopie auch weiterhin mit Kontaktlinsen in der

Nahe scharf sehen zu kénnen, gibt es verschiedene Méglichkeiten:


http://www.kontaktlinse.mit-info.com/
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1. Monovision:

Hierzu wird ein Auge (das Fuhrungsauge) auf die Ferne und das andere Auge
auf die Nahe angepasst. So sieht man mit einem Auge in der Ferne optimal und
mit dem anderen Auge in der Nahe. Diese Methode ist geeignet fir den Beginn
der Altersweitsichtigkeit, denn wenn der Starkenunterschied der Augen zu grof3

wird, wird der Kontaktlinsentrager immer schwerer damit zu Recht kommen.

2. Bifokallinsen:

Bei diesen Kontaktlinsen gibt es einen Bereich, der fur die Ferne und einen, der
fur die Nahe, zustandig ist. Je nachdem wo durch die Kontaktlinse geschaut
wird, sieht man entweder in der Nahe oder in der Ferne gut. In der Regel ist der
Nahteil im unteren Bereich der Kontaktlinse, da man beim Lesen die Augen
senkt und somit durch den Nahteil sieht. Beim Blick gerade aus sieht man durch
den Fernteil.

3. Multifokallinsen:

Sind sogenannte Gleitsichtkontaktlinsen. Das heil3t es gibt nicht nur einen Teil
fur die Ferne und einen fur die Nahe, sondern zusatzlich noch einen Teil flr den
Zwischenbereich. Diese Kontaktlinsen haben verschiedene Zonen. In der Regel
ist der Fernteil zentral, also Uber der Pupille angeordnet, dann kommt als
nachster Kreis der Zwischenbereich und ganz aul3en ist der Nahbereich. Bei
diesen Kontaktlinsen entstehen immer verschiedene Bilder auf der Netzhaut.
Das Gehirn sucht sich das fur die Situation richtige scharfe Bild aus und die
anderen unscharfen Bilder werden ausgeblendet. Diese Kontaktlinsen brauchen

die grof3te Eingewdhnung.
4.1.5.2 Anpassung Mehrstarkenkontaktlinsen (Infos fur Anpasser)

Simultanes System:

Bei simultanen Systemen ist es nicht wichtig, durch welchen Teil der Kontaktlin-
se der Trager schaut, um scharf sehen zu kénnen. Die Kontaktlinsen sind so
aufgebaut, dass die Wirkung fur die Ferne und die Nahe so angeordnet sind,

dass immer beide Bilder zu sehen sind. Das heil3t, der Kontaktlinsentrager hat
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immer ein scharfes und ein unscharfes Bild auf der Netzhaut. Das Gehirn wird
wahrend des Tragens so trainiert, dass es das unscharfe Bild so gut es geht,

ausblendet.

Die Zentrierung einer solchen Kontaktlinse ist besonders wichtig. Es kann
gewdahlt werden, ob der zentrale Bereich fur die Ferne korrigiert werden soll,
oder fur die Nahe. Die andere Wirkung ist dann ringférmig um die zentrale

Korrektion.

Alternierendes System:

Bei einem alternierenden System befindet sich in der Regel die Fernwirkung
direkt vor der Pupille und die Nahwirkung ist inferior dazu angeordnet. Das
heil3t, beim Blick in die Nahe muss sich die Kontaktlinse so verschieben, dass

durch den Nahteil geschaut wird.

Der Vorteil von diesem System liegt darin, dass es einen reinen Fern- und einen
reinen Nahteil gibt, das heil3t, es entstehen keine uberlagerten Bilder, die
eventuell stéren kénnen. Der Nachteil daran ist, dass die Kontaktlinse sich
immer richtig verschieben muss, um durch den Bereich mit der richtigen

Wirkung zu schauen.

Durch die notwendige Beweglichkeit der Kontaktlinse ist eine Anpassung des
alternierenden Systems nur bei formstabilen Kontaktlinsen méglich. AuRerdem
ist es wichtig, dass die Kontaktlinse beim Blick in die Nahe auf dem Unterlid
aufliegt und somit durch das Nahteil geschaut werden kann.

4.1.6 Spezialanpassung

Bei dem Kontaktlinsen Kundennachmittag, des Studiengangs Augenoptik/
Augenoptik und Hoérakustik der Hochschule Aalen, werden in den hdheren

Semestern zuséatzlich Kontaktlinsen an unregelmafige Hornhdute angepasst.

Es gibt Erkrankungen oder genetische Veranlagungen, bei denen sich die
Hornhaut so verandert, dass die optimale Versorgung nur mit Kontaktlinsen

moglich ist. Dies erfordert spezielles Wissen und Vorgehen.

Neben den obigen Beispielen gibt es noch viele weitere Seiten.
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4.2 Umfrageergebnisse

Insgesamt haben 32 Personen an der Umfrage teilgenommen. Davon sind 26
Studenten und 6 Kunden. Die Studenten teilen sich in 8 Studenten vor dem 4.
Semester und 18 Studenten ab dem 4. Semester auf. Das 4. Semester ist
ausschlaggebend, da dort das erste Mal ein Kundennachmittag durchgefihrt

wird. Die Daten werden in allen Diagrammen in Prozent angegeben.

Das Diagramm 1 zeigt alle Antworten der Fragen 1 — 10 zusammengefasst.
Aufféallig ist, dass alle Antworten auf die Fragen mit wichtig oder sehr wichtig
beantwortet werden. Das Thema ,Handhabung® wird von 59% der Befragten mit
sehr wichtig eingeordnet. Das Thema ,Ortho-K“ hingegen empfinden nur 13 %
als sehr wichtig. Bei der Antwort wichtig ist auffallig, dass fast alle Themen
zwischen 40 und 60% liegen. Der Anteil des Themas ,Handhabung® ist der
Einzige, der unter 40% bei dieser Antwort liegt. Bei der Antwort neutral stechen
vor allem die Themen ,Ortho-K* (29%) und ,Spezialfalle® (31%) hervor. Bei den
Antworten weniger wichtig und unwichtig ist jedes Thema mit weniger als 10%

beantwortet worden.

unwichtig B Ortho-K

B Pflegehinweise

weniger wichtig B Komplikationen

B Spezialfille

neutral M Presbyopie/ Altersweitsichtigkeit

Kundennachmittag

wichtig Pflegemittel
Handhabung
sehr wichtig B formstabile Kontaktlinsen

B weiche Kontaktlinsen

Diagramm 1: gesamtes Ergebnis der Fragen 1 - 10

Frage 1: Wie wichtig ist das Thema ,,weiche Kontaktlinsen*“?
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Frage 1 wird von jeweils 40% der Teilnehmer mit sehr wichtig, bzw. wichtig
beantwortet. Auf die Antwort neutral entfallen 9% und 6% auf die Antworten

weniger wichtig, bzw. unwichtig.

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 2: Weiche Kontaktlinsen gesamt

Werden Studenten und Kunden getrennt betrachtet, so wird deutlich, dass 57%
der Kunden dieses Thema als sehr wichtig sehen dagegen nur 30% der
Studenten. Die Mehrheit der Studenten, 48%, und 29% der Kunden sehen das
Thema als wichtig an. Der Anteil der Antwort neutral wird mit 13% der Studenten
bewertet. Der Anteil der Antworten weniger wichtig und unwichtig liegt bei den
Studenten bei 4%. Die Kunden sehen mit 14% das Thema als weniger wichtig

an.

Studenten Kunden
0 20 40 60 0 20 40 60
sehr wichtig | | sehr wichtig | | |
wichtig wichtig
neutral neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 3: Weiche Kontaktlinsen

Studenten

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 4: Weiche Kontaktlinsen

Kunden
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Frage 2: Wie wichtig ist das Thema ,,formstabile Kontaktlinsen“?

49% der Befragten sehen das Thema als sehr wichtig an, 40% als wichtig und

jeweils 6% als weniger wichtig bzw. unwichtig.

o

10 20 30 40 50 60

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 5: formstabile Kontaktlinsen gesamt

Frage 3: Wie wichtig ist das Thema ,,Handhabung“?

Das Thema ,Handhabung“ sehen 59% der Befragten als sehr wichtig an. 29%
empfinden es als wichtig und jeweils unter 10% stehen dem Thema ,Handha-

bung“ neutral gegentber oder sehen es als weniger wichtig oder unwichtig an.

sehr wichtig

wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 6: Handhabung gesamt
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Frage 4: Wie wichtig ist das Thema ,,Pflegemittel“?

Die Mehrzahl der Befragten, mit 59%, empfinden das Thema ,Pflegemittel® als
wichtig. Der Anteil der Antwort sehr wichtig liegt bei 26% und der Anteil der
Antwort neutral bei 9%. 3% sehen das Thema als weniger wichtig, bzw.

unwichtig an.

o

10 20 30 40 50 60 70

sehr wichtig

wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 7: Pflegemittel gesamt

Frage 5: Wie wichtig ist das Thema ,,Kundennachmittag“?

Die Frage nach dem Kundennachmittag beantworten 52% der Befragten mit
wichtig. 24% beantworten das Thema mit sehr wichtig, 15% mit neutral, 6% mit

weniger wichtig und 3% mit unwichtig.

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 8: Kundennachmittag gesamt
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Frage 6: Wie wichtig ist das Thema ,,Presbyopie/ Altersweitsichtigkeit“?

44% aller Befragten haben das Thema ,Presybopie” mit wichtig beantwortet. Der
Anteil der Antwort sehr wichtig liegt bei 25%, der Anteil der Antwort neutral bei
22% und der Anteil der Antwort weniger wichtig bei 9%.

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 9: Presbyopie gesamt

Werden hier die Antworten von Studenten und Kunden getrennt betrachtet, so
wird deutlich, dass bei beiden Umfragegruppen der grof3te Anteil dieses Thema
als wichtig betrachtet (Studenten 44%, Kunden 43%). Von den Studenten
antworteten 28% mit sehr wichtig und von den Kunden 14%. 24% der Studenten
und 14% der Kunden konnten mit den Thema ,Presbyopie“ wenig anfangen und
bewerteten diese Frage mit neutral. Des Weiteren gaben 29% der Kunden an,
dass dieses Thema weniger wichtig ist, dagegen waren es bei den Studenten

nur 4%.

Studenten Kunden
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50
sehr wichtig sehr wichtig
wichtig wichtig
neutral neutral
weniger wichtig weniger wichtig
unwichtig unwichtig

Diagramm 10: Presbhyopie Studenten Diagramm 11: Presbyopie Kunden
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Frage 7: Wie wichtig ist das Thema ,,Spezialfalle“ (Keratokonus, Kerato-
plastik...)?

Frage 7 bezog sich auf das Thema ,Spezialfalle, welches die Themen
Keratokonus, Keratoplastik u.a. mit einschliel3t. 28% der Befragten haben mit
sehr wichtig geantwortet. Als wichtig gaben 41% der Befragten dieses Thema

an. Der Anteil der Antworten neutral belauft sich auf 31 %

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 12: Spezialfalle gesamt

Die Mehrzahl der Studenten sieht das Thema als wichtig an (44%). Dagegen
gab die Mehrzahl der Kunden die Antwort neutral (57%). Sehr wichtig sehen
dieses Thema 32% der Studenten und 14% der Kunden. Der Anteil der Antwort
neutral bei den Studenten liegt bei 24%. Als Letztes gaben 29% der Kunden

an, das Thema ,Spezialfalle“, als wichtig anzusehen.

Studenten Kunden
0 10 20 30 40 50 0 20 40 60
sehr wichtig sehr wichtig
wichtig wichtig
neutral neutral
weniger wichtig weniger wichtig
unwichtig unwichtig

Diagramm 13: Spezialfalle Studenten Diagramm 14: Spezialfalle Kunden
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Frage 8: Wie wichtig ist das Thema ,,Komplikationen*“?

In Frage 8 wurde nach der Wichtigkeit des Themas ,Komplikationen® in Bezug
auf das Tragen von Kontaktlinsen gefragt. 53% der Befragten beantworteten
diese Frage mit wichtig. Als sehr wichtig sehen das Thema 44% der Befragten

an und nur 3% stehen dem Thema neutral gegeniber.

o

10 20 30 40 50 60

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 15: Komplikationen gesamt

Frage 9: Wie wichtig ist das Thema ,,Pflegehinweise"?

Bei der Frage nach der Wichtigkeit des Themas ,Pflegehinweise® antworteten
34% der Befragten mit sehr wichtig. Die Mehrzahl der Befragten, 41%,
antwortete mit wichtig. Neutral sehen dieses Thema 22% und als weniger

wichtig sehen es 3% der Studenten und Kunden.

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 16: Pflegehinweise gesamt
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Schaut man sich hier die Studenten von den Kunden getrennt an, wird deutlich,
dass diese beiden Gruppen unterschiedlich geantwortet haben. Die Mehrzahl
der Studenten, mit 44%, sehen das Thema ,Pflegehinweise” als wichtig an. 36%
von ihnen als sehr wichtig, 16% als neutral und 4% als weniger wichtig. Bei den
Kunden hingegen antworteten 50% der Befragten mit neutral, 33% mit sehr

wichtig und 17% mit wichtig.

Studenten Kunden
0 10 20 30 40 50 0 20 40 60
sehr wichtig sehr wichtig
wichtig wichtig
neutral neutral
weniger wichtig weniger wichtig
unwichtig unwichtig
Diagramm 17: Pflegehinweise Studenten Diagramm 18: Pflegehinweise Kunden

Frage 10: Wie wichtig ist das Thema ,,Ortho-K“?

Bei Frage 10 wurde nach der Wichtigkeit des Themas ,Orthokeratologie”
gefragt. 45%, und somit die Mehrheit der Umfrageteilnehmer, beantwortete
diese Frage mit wichtig. Mit neutral beantworteten diese Frage 29% und 13%
finden dieses Thema sehr wichtig. Weniger wichtig und unwichtig sehen dieses

Thema jeweils 6% der Befragten an.

sehr wichtig
wichtig

neutral

weniger wichtig

unwichtig

Diagramm 19: Ortho-K gesamt



4 Ergebnisse - 40 -

Bei den Studenten wird das Thema mit 52% als wichtig eingestuft. 28% der
Studenten stehen dem Thema Ortho-K neutral gegentiber, 8% sehen es jeweils
als sehr wichtig und weniger wichtig an und 4% sehen das Thema als unwichtig
an. Bei den Kunden sieht es etwas anders aus. Von ihnen beantworteten jeweils
33% diese Frage mit sehr wichtig und neutral. Wichtig und unwichtig sehen

dieses Thema jeweils 17% der Kunden.

Studenten Kunden
0 20 40 60 0 10 20 30 40
sehr wichtig sehr wichtig
wichtig wichtig
neutral neutral
weniger wichtig weniger wichtig
unwichtig unwichtig
Diagramm 20: Ortho-K Studenten Diagramm 21: Ortho-K Kunden

Frage 11: Ich bin...?

Wie in Diagramm 22 ersichtlich ist, war die Mehrzahl der Umfrageteilnehmer
Studenten ab dem 4. Semester (18 Personen). Kunden und Studenten (jeweils 7

Personen) vor dem 4. Semester waren gleich viele an der Umfrage beteiligt.

nt
em4.
emester

Diagramm 22: Ich bin...
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Frage 12: Wie war die Kommunikation tber den Online Terminkalender?

Ab dieser Frage haben nur noch die Personen geantwortet, die den Online
Terminkalender genutzt haben. Auffallig ist, dass keiner der Befragten die
Kommunikation dber den Online Terminkalender als perfekt ansieht. Die
Mehrzahl (36%) sehen die Kommunikation als verbesserungswirdig. Als
schlecht empfinden sie 27% der Befragten und jeweils 18% haben mit gut, bzw.

ok geantwortet.

o
63

10 15 20 25 30 35 40

perfekt
gut

ok

verbesserungswirdig
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Diagramm 23: Kommunikation Gber den Online Terminkalender

Frage 13: War die Kommunikation Gber den Online Terminkalender

sinnvoll?

Ob die Kommunikation Uber den Online Terminkalender sinnvoll ist, ist in
Diagramm 24 ersichtlich. 73% der Befragten sehen die Kommunikation tUber den

Online Terminkalender als sinnvoll an.

Diagramm 24: Kommunikation Gber den Online Terminkalender sinnvoll?
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Frage 14: Wie war die Handhabung des Online Terminkalenders?

Die Frage nach der Handhabung des Online Terminkalenders beantworteten
36% mit kompliziert. 27% sehen die Handhabung als einfach oder ok an und 9%

finden die Handhabung des Terminkalenders sehr kompliziert.
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Diagramm 25: Handhabung des Online Terminkalenders

Frage 15: Ist der Online Terminkalender Ubersichtlich?

Die Frage nach der Ubersichtlichkeit des Online Terminkalenders fallt sehr
deutlich aus. 73% beantworteten diese Frage mit nein. 27% der Befragten

finden den Online Terminkalender tUbersichtlich.

Diagramm 26: Ubersichtlichkeit des Online Terminkalenders
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Frage 16: Wirden Sie sich winschen, nach der Anpassung den Studenten

bewerten zu konnen?

Diese Frage wurde nur von den Kunden beantwortet. 67% mdchten den
Studenten, der ihre Anpassung durchgefihrt hat nicht bewerten. 33% dagegen

wirden den Studenten gerne bewerten.

Diagramm 27: Der Wunsch nach Bewertung der Studenten
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5 Diskussion

Im néachsten Kapitel werden folgende Themen diskutiert:

1. Warum wurde der Blog fir die vorliegende Arbeit mit WordPress erstellt?
2. Warum ist es sinnvoll, einen Blog zu erstellen?

3. Was lasst sich aus den Umfrageergebnissen schlie3en?
5.1 Warum Wordpress?

Zu Beginn dieser Arbeit stellte sich die Frage, mit welchem Programm der Blog
aufgebaut werden soll. Die zwei gré3ten Bloggerplattformen sind Blogger und
WordPress. Blogger war einer der ersten Anbieter fur das Erstellen von Blogs
und gehort mittlerweile zu Google. WordPress gibt es weniger lang, daflr ist es
mittlerweile das meistgenutzte Portal fir Webseiten und Weblogs (52%
Marktanteil, Stand Oktober 2010 (Biberblog, 2012)). Jedoch ist nicht nur
entscheidend, welches Portal beliebter ist und h&ufiger genutzt wird, sondern
besonders die Funktionalitat. Das Portal Blogger eignet sich fur Einsteiger, da
es leicht einzurichten und zu bedienen ist. Alles, was ndtig ist, ist eine Email
Adresse von Google (Miller, 2012).

Bei WordPress gibt es zwei verschiedene Mdglichkeiten. Die Erste ist dhnlich
wie bei Blogger, es wird nur eine Registrierung benétigt (www.wordpress.com).
Hierbei erhalt man jedoch nur auf eine ,abgespeckte® Version Zugriff. Mochte
man alle Moéglichkeiten von WordPress nutzen, zusatzlich Plug-ins installieren
und die Webseite individuell gestalten, gibt es die Méglichkeit, den Blog mit
einem Weblog-Skript zu erstellen.

WordPress.org bietet auch die Moglichkeit, anstelle eines Blogs eine Webseite
zu erstellen, oder ein Weblog in eine Webseite zu integrieren. Bei Blogger kann
man zehn statische Seiten erstellen, somit ist Blogger nur fir Blogs geeignet
und nicht als CMS nutzbar. Da auf dem Kontaktlinsenblog die wichtigsten
Themen Uber statische Seiten erreichbar sein sollten, ist dies ein Ausschlusskri-
terium fur Blogger. Wahrend bei WordPress alle denkbaren Plug-ins installiert
werden kdnnen um die Funktionen des Blogs zu erweitern, gibt es bei Blogger

nur eingeschrankte Einstellmdglichkeiten.
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Jedoch gab es auch einige Schwierigkeiten bei der Erstellung des Blogs mit
WordPress. Zum einen musste der Blog zweimal umziehen. Anfangs wurde er
auf einem Server offline erstellt und spéater auf den Hochschulserver umgezo-
gen. Der erste Umzug wurde mit dem Plug-in Back-upWordPress versucht.
Dabei wurden aber nur die Seiteninhalte Gbertragen. Die Plug-ins und Einstel-
lungen mussten neu installiert und vorgenommen werden. Nachdem das Plug-in
WP Clone by WP Academy installiert wurde, konnten auch Einstellungen und

Plug-ins Ubertragen werden. Allein das Theme musste neu angepasst werden.

Zum Schutz der Besucher des Blogs wurde das Programm functions.php, des
Themes Twenty Eleven, so geéandert, dass keine Namen bei Kommentaren

sichtbar sind. Dies wurde mit folgendem Code méglich (Campbell, 2013):

if ( ! function exists( 'hide comment author' ) )

function hide comment author( Sauthor ) {
return '';

}
add filter( 'get comment author', 'hide comment author' );
add filter( 'comment author rss', 'hide comment author' );

endif;

Optimal ware es, wenn bei den Kommentaren nur der Vorname erscheinen

wirde, dies misste noch modifiziert werden.
5.2 st ein Blog sinnvoll?

Ein Blog ist unter verschiedenen Kriterien sinnvoll. Im Gegensatz zu einem
reinen CMS hat man auf einem Blog die Mdéglichkeit, seine Besucher mit neuen
Blogeintragen immer wieder auf die Seite zu locken. Dazu sollten Blogeintrage
in regelmaligen Abstadnden erfolgen und fur den Besucher der Seite einen
Nutzen bringen. Zusatzlich wird durch einen Blog die Suchmaschinenoptimie-
rung verbessert. Die geschriebenen Beitrage entsprechen mehr Unterseiten und
somit ist die Chance hdher, von einer Suchmaschine gefunden zu werden. Ein
Beitrag sollte authentisch und interessant geschrieben werden, um Leser zu
erreichen. Ein weiterer Vorteil eines Blogs ist es, dass die Leser einen Beitrag
direkt kommentieren kénnen. Dies kann entweder eine Fragestellung oder eine
Anregung zu einem Beitrag sein. So hat der Betreiber des Blogs die Mdglichkeit

mit seinen Lesern in Kontakt zu kommen (Hetzel, 2012, p. 236f).
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Fir den Kundennachmittag ist es dahin gehend sinnvoll, einen Blog zu
betreiben, da Uber aktuelle Neuigkeiten und Trends berichtet werden kann und
auch Kunden angesprochen werden koénnen, die langer nicht mehr beim
Kundennachmittag waren. Kunden kdnnen beispielsweise durch einen Hinweis
auf eine Kontrolle der Kontaktlinsen hingewiesen werden, oder es kodnnen
Neuerungen auf dem Markt bekannt gegeben werden, die fir den einen oder
anderen Kunden interessant sind. Das kénnte z.B. eine neue Kontaktlinse sein.
Weiter konnen, Kunden, die sich z.B. mit der Handhabung oder der Pflege nicht

mehr sicher sind, auf dem Blog Informationen holen.

Zusatzlich gibt es fur alle Studenten, die sich auf den Kundennachmittag
vorbereiten wollen, die Mdglichkeit, sich Informationen zu holen. Das kann z.B.
Uuber die verschiedenen Anpassverfahren oder uber Auffalligkeiten bei der
Anpassung sein.

5.3 Umfrage

Das Umfrageergebnis zeigt, dass die Mehrzahl der Umfrageteilnehmer alle
Themen, bei denen die Wichtigkeit abgefragt wurde, als sehr wichtig oder

wichtig sehen (Diagramm 1).

Aufféllig ist, dass das Thema Handhabung bei allen Befragten als sehr wichtig
angesehen wird. Zu diesem Thema sind schon einige Seiten online, z.B. die
Seite Pflegehinweise, dennoch kann es mit Blogartikeln weiter ausgebaut

werden.

Die Antworten von Studenten und Kunden werden getrennt betrachtet, wenn die
Antworten voneinander abweichen. Das ist bei Frage 1, 6, 7, 9 und 10 der Fall.

Bei Frage 2, 3, 4, 5 und 8 waren die Antworten Ubereinstimmend.

Bei Frage 1 wurde die Wichtigkeit von weichen Kontaktlinsen abgefragt.
Betrachtet man Kunden und Studenten gemeinsam, so wird das Thema zu
gleichen Teilen als sehr wichtig und als wichtig angesehen. Werden die
Studenten getrennt von den Kunden angeschaut, so sehen die meisten der
Studenten das Thema als wichtig an. Der Mehrzahl Kunden hingegen ist dieses
Thema sehr wichtig. Das kann daran liegen, dass die Mehrzahl der Kontaktlin-
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sentrager weiche Kontaktlinsen tragt (81% im Jahr 2005 (Berufsverband der
Augenartze Deutschlands e.V., 2005)) und die Kunden somit mehr Berihrungs-
punkte mit weichen Kontaktlinsen als mit anderen haben. Deshalb wurden viele
Informationen uber weiche Kontaktlinsen auf statischen Seiten hinterlegt. In der
2. Frage wurde nach der Wichtigkeit der formstabilen Kontaktlinsen gefragt. Hier
wird deutlich, dass dieses Thema fur die Mehrzahl als wichtig oder sogar sehr
wichtig angesehen wird. Deshalb wurde dieses Thema in den statischen Seiten
ausfuhrlich behandelt. Bei der Frage nach der Wichtigkeit der Pflegemittel
haben fast 60% mit wichtig geantwortet. Deshalb wurde auch dieses Thema
ausfuhrlich in den statischen Seiten behandelt. Die Frage nach der Wichtigkeit
des Themas Kundennachmittag wurde ahnlich beantwortet, wie das Thema
Pflegemittel. Um potenziellen Kunden einen Einblick zu geben, wie der
Kundennachmittag an der Hochschule Aalen ablauft, wurde eine Seite erstellt,
die den Ablauf des Nachmittags zeigt. So kann sich jeder im Voraus ein Bild
machen, ob er sich als Kunde melden mochte. Zusatzlich sind alle wichtigen
Telefonnummern und Adressen fur die Kontaktlinsensprechstunde aufgefuhrt.
Bei der Frage nach der Wichtigkeit des Themas Presbyopie antwortete die
Mehrzahl der Studenten mit wichtig. Genauso wie die Mehrzahl der Kunden,
aber fast 30% der Kunden antworteten mit weniger wichtig. Dies kénnte daran
liegen, dass viele Kunden, die zum Kundennachmittag kommen, noch keine
Presbyopieversorgung bendétigen. Bei dem Thema Spezialfalle gehen die
Antworten der Studenten und Kunden auseinander. Uber 40% der Studenten
sehen das Thema als wichtig an und knapp 60% der Kunden als neutral. Das ist
nicht weiter erstaunlich, da die meisten Kunden mit dem Thema Spezialfalle
keine Beruhrungspunkte haben. Die meisten Kunden kommen wegen einer
kosmetischen oder refraktionsbedingten Kontaktlinsenversorgung zur Kontakt-
linsensprechstunde. Auf dem Blog wurden somit nur die Grundlagen der
Spezialfalle aufgefihrt und kénnen in Blogartikeln weiter vertieft werden. Die
Frage nach der Wichtigkeit von Komplikationen wurde von fast allen Umfrage-
teilnehmern mit sehr wichtig oder wichtig beantwortet. Bei diesem Thema sollte
noch weiter herausgefunden werden, welche Komplikationen interessant fur die
Studenten oder die Kunden ist. Dann kann dieses Thema weiter ausgebaut
werden. Entweder durch weitere statische Seiten oder durch Blogbeitrage. Das

Thema Pflegehinweise wurde von Studenten und Kunden wieder unterschiedlich



5 Diskussion - 48 -

beantwortet. Wahrend die Kunden mit ca. 50% diese Frage mit neutral
beantworteten, ist fur die Studenten dieses Thema wichtig bzw. sehr wichtig.
Der Unterschied konnte daran liegen, dass die Kunden mit dem Begriff
,Pflegehinweise“ wenig anfangen kénnen. Dieses Thema ist sehr verwandt mit
dem Thema Handhabung, welches von allen Umfrageteilnehmern als sehr
wichtig empfunden wird. Das Thema Ortho-K wird von Studenten und Kunden
ebenfalls unterschiedlich beantwortet. Die Mehrheit der Studenten antwortete
mit wichtig. Im Gegensatz dazu haben die Kunden zu gleichen Teilen mit sehr
wichtig und neutral geantwortet. Auch hier kénnte das Problem der Kunden
gewesen sein, dass der Begriff wenig bekannt war. Nachdem von einem Kunden
die Ruckmeldung kam, dass dieser Begriff nicht bekannt ware, wurde eine

Erklarung hinzugefugt.

Die Fragen nach dem Terminkalender wurden nur noch von den Personen
beantwortet, die diesen auch genutzt haben. Deutlich wird dabei, dass der
Kalender zwar als sinnvoll erachtet wird (Diagramm 24), jedoch ist die Handha-
bung kompliziert (Diagramm 25) und die Kommunikation daruber
verbesserungswiirdig (Diagramm 23). Weiter konnte die Ubersichtlichkeit des
Kalenders besser sein (Diagramm 26). Diese Antworten zeigen, dass die
Kommunikation (z. B., ob die Kontaktlinse fir die Anpassung an der Hochschule
ist) als sinnvoll erachtet wird, jedoch die Handhabung und Ubersichtlichkeit

verbessert werden sollte.

Die Umfrage sollte zum einen herausfinden, welche Themen fir die Kunden und
Studenten am interessantesten sind. Zum anderen sollte herausgefunden
werden, wie gut die Teilnehmer mit dem online Terminkalender des Kunden-
nachmittags zurechtkommen. Dadurch, dass leider nur 26 Studenten und 6
Kunden an der Umfrage teilgenommen haben, ist das Ergebnis nur in Mal3en
reprasentativ. Dennoch kann eine Tendenz aus der Umfrage genommen werden

und daraus Rickschliusse in Bezug auf den Blog vorgenommen werden.
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6 Schlussfolgerung

Wie dieser Blog fur die Kontaktlinsensprechstunde genutzt wird, wird sich erst in
naher Zukunft zeigen. Es ist wichtig, dass der Blog weiter gefihrt wird und mit
aktuellen Beitrdgen interessant gestaltet wird. So verlieren die aktuellen Kunden

nicht das Interesse daran und werden so die Seite eher weiter empfehlen.

Aus der Umfrage geht hervor, dass der Blog fur die meisten Themen goldrichtig
wegen der eingeschatzten Wichtigkeit liegt. Die Ergebnisse der Umfrage sind
Grundbestandteil der weiteren Arbeiten und sollten von zukinftigen Bloggern
beachtet werden. So kann gewahrleistet werden, dass sich auch weiterhin
Interessen der Leser und Bloginhalt decken. Die Méglichkeit einer jahrlich neuen
Umfrage konnte in Betracht gezogen werden, um eine Verschiebung der
Interessengebiete festzustellen. Das kann eine logische Folge sein, wenn bei
der Abdeckung bestimmter Themen Uberfluss besteht, dagegen bei weniger
reprasentierter Themen Bedarf besteht.

Der online Terminkalender fur die Sprechstunde sollte weiter verbessert werden,
da aus der Umfrage deutlich wird, dass der Kalender sinnvoll ist, jedoch in der

Umsetzung nicht optimal ist.
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Anhang

Die Seiten des erstellten Blogs befinden sich auf den folgenden Seiten.
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1. Weiche Kontaktlinsen

Weiche Kontaktlinsen sind aus flexiblem Material und passen sich der Hornhaut des
Auges an. Sie sind groRer als die Hornhaut, bedecken also einen relativ groRen Anteil
des Auges.

Standardisierte weiche Kontaktlinsen sind Kontaktlinsen, die in groRen Mengen
produziert und mit Standardwerten geliefert werden.

Individuelle weiche Kontaktlinsen sind Kontaktlinsen, die eigens fir jede Hornhaut
hergestellt werden. Somit kann eine individuelle Anpassung garantiert werden.

Es gibt verschiedene Austauschrhythmen fir weiche Kontaktlinsen.

1.1 Infos fir Kunden
1.1.1 Tageslinsen

Tageslinsen sind standardisierte weiche Kontaktlinsen, die jeden Tag ausgetauscht
werden. Sie sind pflegeleicht, da sie abends nach dem Tragen entsorgt werden
kdnnen.

Tageslinsen eignen sich flr Personen, die den Pflegeaufwand fiir andere Kontaktlinsen
scheuen oder ab und zu Kontaktlinsen tragen méchten, ohne dabei vollstandig auf die
Brille zu verzichten.

1.1.2 Monatslinsen

Monatslinsen sind standardisierte Kontaktlinsen, die einmal im Monat ausgetauscht
werden. Die Kontaktlinsen werden nach jedem Tragen gereinigt und in spezieller
Losung bis zum nachsten Tragen aufbewahrt.

Diese Kontaktlinsen eignen sich fir Personen, die regelmalig zu bestimmten Anlassen
(z.B. zum Sport) Kontaktlinsen tragen mdchten.

1.1.3 Individuelle Kontaktlinsen

Individuelle Kontaktlinsen werden individuell auf die Hornhaut des Auges angepasst.
Das Material ist etwas fester als bei standardisierten Kontaktlinsen und sie werden alle
3 oder 6 Monate ausgetauscht. Durch das festere Material bewegen sie sich etwas
mehr auf dem Auge als standardisierte Kontaktlinsen und transportiert so regelméafRig
Sauerstoff an das Auge.

Diese Kontaktlinsen mussen gut gepflegt werden, da der Austauschrhythmus bei
weichen Kontaktlinsen am langsten ist.

1.2 Infos fur Anpasser

1.2.1 Anpassung Tageslinsen
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Da Tageslinsen standardisierte Kontaktlinsen sind kdnnen kaum Parameter geandert
werden. Das heif3t die Linsen werden mit Durchschnittsparametern hergestellt.

Zuerst wird das Auge mit der Spaltlampe untersucht.

Die Basiskurve sollte ca. 1 mm flacher sein als der Radius der Hornhaut. Der
Durchmesser der Kontaktlinse sollte ca. 1-2 mm groRRer als die Hornhaut sein.

Nach dem Aufsetzen sollte sich die Linse ca. 1-2 mm bei jedem Lidschlag bewegen.

Nach 20-30 Minuten sollte der Sitz nochmal dberprift und keine Verdnderung
festgestellt werden. Zwischenzeitlich kann der Visus getestet werden.

1.2.2 Anpassung Monatslinsen

Monatslinsen sind genau wie Tageslinsen standardisierte Kontaktlinsen. Daher kénnen
auch hier wenig Parameter gedndert werden.

Zuerst wird das Auge mit der Spaltlampe untersucht.

Die Basiskurve sollte ca. 1 mm flacher sein als der Radius der Hornhaut. Der
Durchmesser der Kontaktlinse sollte ca. 1-2 mm gréRRer als die Hornhaut sein.

Nach dem Aufsetzen sollte die Linse sich ca. 1-2 mm bei jedem Lidschlag bewegen.

Nach 20-30 Minuten sollte der Sitz noch mal Uberpruft und keine Verédnderung
festgestellt werden. Zwischenzeitlich kann der Visus getestet werden.

1.2.3 Anpassung individuelle Kontaktlinse

Individuelle weiche Kontaktlinsen werden genauso wie formstabile Kontaktlinsen
individuell auf die Hornhaut des Kunden angepasst. Es kann jeder Parameter gedndert
werden.

Auch hier sollte zuallererst das Auge unter der Spaltlampe untersucht werden.

Die Kontaktlinsen werden auf den flachen Hornhautmeridian angepasst. Die Basiskur-
ve sollte ca. 0,6-1,0 mm flacher sein als der flache Hornhautradius. Der Durchmesser
sollte 1-2 mm groRRer sein als der Hornhautdurchmesser.

Auf dem Auge muss sich die Kontaktlinse starker bewegen als eine standardisierte
Kontaktlinse, jedoch sollte sie sich nach jeder Bewegung auch wieder auf der Hornhaut
zentrieren.

Sitzt die Linse gut kann eine Uberrefraktion gemacht werden.

1.2.4 Nachkontrolle

Die erste Nachkontrolle sollte nach ca. 2 Wochen stattfinden. Sind die optimalen
Linsen gefunden, so ist eine Kontrolle alle 6 Monate ausreichend. Die Kontaktlinsen
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sollten vom Kunden 4-6 Stunden auf dem Auge sein, da so der Sitz nach langerer Zeit
beurteilt werden kann.

Zuerst sollte der Kunde nach seinem subjektiven Empfinden mit den Kontaktlinsen
befragt werden und wie oft und lange er die Kontaktlinsen auf dem Auge hat.

Nachdem der Visus uberprift wurde, wird mit der Spaltlampe der Sitz der Kontaktlinse
geprift. Die Kontaktlinsen sollten sich auch nach langerer Tragezeit auf dem Auge
bewegen. Vorallem individuelle Kontaktlinsen sollten sich nicht zu stark bewegen.

Ist der Sitz abgeklart kénnen die Linsen abgesetzt werden und die Hornhaut wird mit
Fluoreszein angefarbt, um eventuelle Stippen oder andere Veranderungen der
Hornhaut zu erkennen.

Am Ende wird entschieden, ob die Parameter beibehalten werden konnen, oder
gedndert werden mussen.

1.2.5 Materialien

Die Kontaktlinsenmaterialien haben viel mit der Vertraglichkeit der Kontaktlinse zu tun.
Weiche und auch formstabile Kontaktlinsen werden aus Polymeren hergestellt.
Polymere sind Kunststoffe.

Weiche Kontaktlinsen werden fast ausschlie3lich aus Hydrogelen hergestellt. Das sind
Polymere, die durch hydrophile Bestandteile Wasser aufnehmen und damit quellen
kénnen.

HEMA (Polyhydroxymethacrylat):

Ist ein Bestandteil vieler hydrogeler Kontaktlinsenmaterialien. Das Wasser wird hier
Uuber eine Wasserstoffbrickenbindung (OH-Gruppe) angelagert. Das ist eine sehr
starke Verbindung, somit hat dieses Material eine gute Wasserbindungseigenschatft,
eine geringe Temperaturempfindlichkeit und ist ph-stabil.

GMA (Glycerylmethacrylat):

Ist ebenfalls ein Bestandteil vieler hydrogeler Kontaktlinsenmaterialien. Durch eine
OH-Gruppe mehr, in dem GMA-Molekil, besitzt es ein noch starkeres Wasserhin-
dungsvermdgen als HEMA.

NVP (N-Vinylpyrrolidon):

Durch dieses Molekil ist die Kettenbildung im Polymer mdglich. Das Wasser wird tUber
die Lactamgruppe (N-C=0) gebunden.

MMA (Methacrylsaure):

Besitzt durch die negativ geladenen Saurerestgruppen eine sehr hohe Wasserbin-
dungsfahigkeit. Dadurch bekommt das Material einen ionischen Charakter. Die
Neigung zu Ablagerungen von Calcium und Protein wird dadurch erhdht.
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Die Ausgangsstoffe der Silikon-Hydrogelen Kontaktlinsen weisen eine komplexere
Struktur auf als die oben aufgelisteten Materialien. Das liegt daran, dass die
silikonhaltigen Monomere hydrophob sind und mit den hydrophilen Monomeren zu
einem Copolymer verbunden werden mussen.

Poly-Siloxanyl-Alkyl-Methacrylat:

Besteht aus einer Verbindung von Silikonen und Methylmethacrylat. Das Material wird
durch diesen Bestandteil Sauerstoffdurchlassig, es setzt jedoch auch die Benetzbarkeit
herab und es kommt leichter zu Ablagerungen.

Fluor-Alkyl-Methacrylat:

Durch die Fluorverbindungen wird der Sauerstoff besser im Material gelést und in
Verbindung mit Silikonen, wird die Sauerstoffdurchldssigkeit weiter erhodht. Die
Neigung zu Ablagerungen wird mit diesem Bestandteil reduziert.

1.2.6 Auffalligkeiten

Neuvaskularisationen:

Werden sichtbar, bei direkter Beleuchtung und starker VergroRerung im Limbusbe-
reich.

Koénnen hervorgerufen werden durch:

. Sauerstoffmangel
. Reizungen im Limbusbereich
. Toxizitat von Pflegemitteln

Vor jeder Anpassung sollte der Limbus nach Neovaskularisationen untersucht und
dokumentiert werden. Somit kann verfolgt werden ob sich Neovaskularisationen
wahrend des Tragens der Kontaktlinsen bilden. Gefal3e die sich gebildet haben, bilden
sich nicht mehr zurick.

Verandert werden sollte:

. Sauerstoffdurchlassigkeit der Kontaktlinse erhdhen
. Verbesserung des Sitzverhaltens

. Tragezeit verringern

. Pflegemittel umstellen

Stippen:

Stippungen sind im Allgemeinen sichtbar, wenn man den Tranenfilm (ohne Kontaktlin-
se) mit Fluoreszein anfarbt und mit blauem Licht und Gelbfilter unter der Spaltlampe
betrachtet.

auf der Bindehaut:
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Koénnen hervorgerufen werden durch:

. Einen zu engen Sitz der Kontaktlinse, bzw. einen zu engen Linsenrand
. Eine schlechte Zentrierung

. Trockene Augen

. Eine zu niedrigen Lidschlagfrequenz

" Eine Toxizitat von Pflegemitteln

Die Kontaktlinsen kdnnen in der Regel weiter getragen werden, jedoch sollte die
Ursache fir die Stippungen geklart und geandert werden.

Die Behandlung sollte je nach Ursache erfolgen:

" Linsensitz andern

" Pflegemittel umstellen

" Lidschlagibungen

" Trockenheit durch Benetzung oder Lidrandpflege verbessern

im Limbusbereich:

Koénnen hervorgerufen werden durch:

" Hypoxie (Sauerstoffmangel)

" Eine festsitzende Kontaktlinse

. Allergische Reaktionen

. Eine Toxizitat von Pflegemitteln

. Eine mechanische Reizung durch eine schlechte Passform

Bei starker Auspragung kann es zu einer Kontaktlinsenunvertraglichkeit kommen.

Die Behandlung sollte je nach Ursache sein:

" Verbesserung der Sauerstoffversorgung
" Verkirzung der Tragezeit

" Linsensitz verbessern

. Pflegemittel umstellen

auf der Hornhaut:

Koénnen hervorgerufen werden durch:

. Hypoxie

. Hypersensibilitat auf Pflegemittel

" Ein Trauma

. Fremdkorper (vorallem unter formstabilen Kontaktlinsen)

. Eine beschadigte Linse oder einen beschadigten Linsenrand

Es kann zur Kontaktlinsenunvertraglichkeit, Trockenheit und Juckreiz kommen. Sind
die Stippen Uber der Pupille kann es zusatzlich zu leichten Sehbeeintrachtigungen
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kommen. Die Kontaktlinsen sollten nicht getragen werden, bis die Stippungen komplett
verheilt sind.

Die Behandlung sollte je nach Ursache sein:

. Bei groRer Auspragung der Stippen sollte es arztlich behandelt werden.
. Pflegemittel umstellen

" Linsensitz verbessern

. Verbesserung der Sauerstoffversorgung

. Lidschlagiibungen

" Benetzungstropfen

1.2.7 Hersteller

Standardisierte Kontaktlinsen:

Ciba Vision

Cooper Vision
Johnson & Johnson
Sauflon

Standardisierte und individuelle Kontaktlinsen:

Bach Optic
Bausch + Lomb
Conta Optic
Menicon

MPG & E
SwissLens
Wo6hlk

2. Formstabile Kontaktlinsen

Formstabile Kontaktlinsen sind in ihrer Form relativ fest. Das heif3t, sie missen an die
Hornhaut angepasst werden, um einen optimalen Sitz zu gewahrleisten. Im Vergleich
zu weichen, sind formstabile Kontaktlinsen kleiner und bedecken nur einen Teil der
Hornhaut. Sie “schwimmen” auf dem Tranenfilm und tauschen diesen bei jedem
Blinzeln aus und bringen so frischen Sauerstoff ans Auge.
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Formstabile Kontaktlinsen werden nach 1 bis 2 Jahren ausgetauscht.

2.1 Infos fur Kunden

2.1.1 Eingewdhnungszeit

Da bei formstabilen Kontaktlinsen in der ersten Zeit oft ein Fremdkoérpergefihl
vorhanden ist, sollten Sie sich an folgende Tragezeiten halten:

1. - 4. Tag: Die Kontaktlinsen kdnnen ca. 1 -2 Stunden am Stluck getragen. Das kann 1
— 3 mal taglich wiederholt werden.

5.-8. Tag: 1 — 3 mal taglich fir ca. 2 — 3 Stunden

9.-12. Tag: 1 — 3 mal taglich fur ca. 3 — 4 Stunden

Die weiteren 1 — 2 Wochen: 1 — 2 mal taglich fir ca. 5 — 8 Stunden
Danach dann 8 — 12 Stunden.

Grundsatzlich sollte beim Eintragen von formstabilen Kontaktlinsen die Tragezeit nicht
Ubertrieben werden, da sich das Auge erst an die Kontaktlinse gewdhnen muss.

2.2 Infos fur Anpasser
2.2.1 Anpassung sphéarische KL

Formstabile Kontaktlinsen missen exakt auf die Hornhaut angepasst werden, um einen
optimalen Sitz zu gewdahrleisten und keine Komplikationen hervorzurufen.

Zuerst wird das Auge mit der Spaltlampe untersucht. Werden hier keine UnregelmafRig-
keiten festgestellt kann mit der Anpassung begonnen werden.

Wichtige Parameter des Auges fiir die Anpassung sind:
Hornhautradien, -exzentrizitat und -durchmesser

Auf den flachen Hornhautmeridian wird die Kontaktlinse parallel angepasst (d.h. rHH =
8,0mm —> rKL = 8,0 mm). Der Durchmesser der Kontaktlinse sollte ca. 2 mm kleiner
sein als der Hornhautdurchmesser. Die Exzentrizitdt der Kontaktlinse richtet sich nach
der Exzentrizitat der Hornhaut.

Ist die erste Messlinse ausgewdahlt, so wird der Sitz beurteilt. Zuerst wird die
Beweglichkeit der Linse angeschaut. Dies wird bei diffuser Beleuchtung gemacht. Die
Kontaktlinse sollte sich bei jedem Lidschlag mitbewegen und danach wieder zentrieren.

Als nachstes wird der Sitz der Kontaktlinse auf der Hornhaut mit Fluoreszein beurteilt.
Dafir wird etwas Fluo auf die Hornhaut gegeben und nach einigen Lidschlagen kann
die Kontaktlinse unter der Spaltlampe (Gelbfilter und blaues Licht) angeschaut werden.
Die Kontaktlinse sollte einen Parallelsitz aufzeigen.
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Am Ende wird eine Uberrefraktion durchgefihrt.
2.2.2 Anpassung torische KL

Bei einer torischen Linse spielt die Stabilisation der Kontaktlinse eine entscheidende
Rolle. Stabilisiert die Kontaktlinse auf dem Auge nicht richtig, so wird der Kunde
groRere Probleme mit dieser als mit einer spharischen Linse haben.

VPT Linse:

Wurde die bestmdgliche spharische Kontaktlinse angepasst und es ergibt sich eine
torische Uberrefraktion, so muss eine Vorder Prismatisch Torische Linse angepasst
werden. Durch das Prisma auf der Vorderflache, wird die Linse immer in die richtige
Position auf der Auge gedreht und durch den Torus wird die torische Uberrefraktion
ausgeglichen.

Um zu sehen, ob die Linse auf dem Auge richtig stabilisiert, kann auch erstmal eine
Kontaktlinse mit einem Prisma bestellt werden (VP), ohne den Torus schon auszuglei-
chen. Dadurch hat man die Mdéglichkeit, zu kontrollieren, ob die VPT-Linse richtig
stabilisieren wirde und der Kunde einen Nutzen der VPT-Linse hatte.

RPT Linse:

Eine Ruckflachen Peripher Torische Linse hat zentral eine rotationssymmetrische und
peripher eine torische Ruckflache. Die Wirkung der Kontaktlinse ist somit sphéarisch.
Die Hornhautradiendifferenz sollte ca. 0,3 — 0,6 mm sein. Sie wird angepasst, wenn
eine rotationssymmetrische Kontaktlinse keinen guten Halt auf dem Auge hat.

RT Linse:

Eine Ruckflachen Torische Kontaktlinse ist eine torische Linse, die ihre torische
Wirkung auf der Rickfache besitzt. Sie wird angepasst, ab einer Hornhautradiendiffe-
renz von ca. 0,4 mm und einem schlechten Sitz einer rotationssymmetrischen
Kontaktlinse. Der Hornhautastigmatismus sollte ca. 4/3 vom Gesamtastigmatismus
bestehen. Es sollte erst der Sitz der Linse optimal sein, bevor die Wirkung bestimmt
wird.

BT Linse:

Eine Bitorische Kontaktlinse hat einen Torus auf der Rick- und einen auf der
Vorderflache. Das heil3t, sie wird angepasst, wenn sich bei einer Rucktorischen
Kontaktlinse eine zylindrische Uberrefraktion ergibt. Die Achsen des Vorder- und
Ruckflachentorus stehen senkrecht zueinander. Die Hornhautradien sollten eine
Differenz von mindestens 0,4 mm aufweisen.

BTC Linse:

Eine Bitorisch compensierte Kontaktlinse ist eine torische Linse, die einen Rick- und
einen Vorderflachentorus besitzt. Die Wirkung der Kontaktlinse auf dem Auge ist aber
spharisch. Die Hornhautradiendifferenz sollte mindestens 0,4 mm betragen. Dadurch,
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dass die Wirkung auf dem Auge spharisch ist muss auf die Stabilisation der Kontaktlin-
se nicht geachtet werden.

BTX Linse:

Eine Bitorisch schief gekreuzte (X) Kontaktlinse ist eine torische Linse mit torischer
Wirkung. Die Achsen des Vorder- und Ruckflachentorus stehen nicht senkrecht,
sondern wie der Name sagt schief zueinander. Die Hornhautradiendifferenz sollte
mindestens 0,4 mm betragen.

2.2.3 Auffalligkeiten
Stippen:

Stippungen sind im Allgemeinen sichtbar, wenn man den Tranenfilm mit Fluoreszein
anfarbt und mit blauem Licht und Gelbfilter unter der Spaltlampe betrachtet.

im 3- und 9-Uhr-Bereich:

Koénnen hervorgerufen werden durch:

" Einen unvollstandigen Lidschlag
" Eine schlechte Benetzbarkeit der Linse
. Kontaktlinse halt das Lid von der Augenoberflache fern

Befinden sich in diesem Bereich Stippen, so geht dies auch oft mit einer Rdtung
einher. AuBerdem kénnen die Augen sehr trocken sein und dadurch jucken.

Die Behandlung sollte je nach Ursache sein:

. Kontaktlinsen sollten nicht getragen werden, bis Stippen weg sind
. Kontaktlinsensitz optimieren
" Lidschlagibungen

im Limbusbereich:

Koénnen hervorgerufen werden durch:

. Hypoxie (Sauerstoffmangel)

" Eine festsitzende Kontaktlinse

. Allergische Reaktionen

. Eine Toxizitat von Pflegemitteln

. Eine mechanische Reizung durch eine schlechte Passform

Bei starker Auspragung kann es zu einer Kontaktlinsenunvertraglichkeit kommen.
Die Behandlung sollte je nach Ursache sein:

" Verbesserung der Sauerstoffversorgung
. Verklrzung der Tragezeit
. Linsensitz verbessern



Anhang - 65 -

. Pflegemittel umstellen
auf der Hornhaut:

Koénnen hervorgerufen werden durch:

. Hypoxie

" Hypersensibilitat auf Pflegemittel

. Ein Trauma

. Fremdkorper (vor allem unter formstabilen Kontaktlinsen)

. Eine beschadigte Linse oder einen beschadigten Linsenrand

Es kann zur Kontaktlinsenunvertraglichkeit, Trockenheit und Juckreiz kommen. Sind
die Stippen Uber der Pupille kann es zusatzlich zu leichten Sehbeeintrachtigungen
kommen. Die Kontaktlinsen sollten nicht getragen werden, bis die Stippen komplett
verheilt sind.

Die Behandlung sollte je nach Ursache sein:

. Bei groRer Auspragung der Stippen sollte es arztlich behandelt werden.
" Pflegemittel umstellen

. Linsensitz verbessern/ beschadigte Linse ersetzen

. Verbesserung der Sauerstoffversorgung

. Lidschlagiibungen

. Benetzungstropfen

2.2.4 Materialien

MMA (Methylmethacrylat):

Ist die Basis aller formstabilen Kontaktlinsenmaterialien. Durch diesen Bestandteil
bekommt die Kontaktlinse mechanische Stabilitdt und Héarte, eine gute Benetzbarkeit
und optische Qualitat. Zusétzlich neigt das Material weniger zu Ablagerungen.

Silikon:

Silikone sorgen dafiir, dass das Kontaktlinsenmaterial von formstabilen Linsen
Sauerstoffdurchlassiger wird. Dadurch wird jedoch auch die Benetzbarkeit herunterge-
setzt und die Kontaktlinsen neigen zu Proteinablagerungen. Durch die Zugabe von
Silikon wird das Material weicher.

Fluor:

Genauso wie Silikone erhdht auch die Zugabe von Fluor die Sauerstoffdurchléassigkeit
des Kontaktlinsenmaterials. Dafir neigt das Material jedoch zu Lipidablagerungen. Die
Zugabe von Fluor macht das Material ebenfalls weicher.

Boston ES:
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Besitzt einen niedrigen Anteil an Silikon und Fluor. Dadurch ist es ein sehr stabiles
festes Material. Zusatzlich weist es eine hohe Benetzbarkeit auf.

Boston EQ:

Besitzt einen hdheren Anteil an Silikon. Dadurch ist die Sauerstoffdurchlassigkeit
hoher, als bei dem Material Boston ES.

Boston EO:

Besitzt ebenso wie Boston ES einen geringen Anteil an Silikon, dafir aber einen
groRBeren Anteil an Fluor. Dadurch wird das Material zwar Sauerstoffdurchlassiger,
neigt aber eher zu Lipidablagerungen.

Boston XO:

Besitzt einen hohen Anteil an Silikon und Fluor. Dadurch hat es eine sehr hohe
Sauerstoffdurchlassigkeit. Die Oberflachenhdarte ist dadurch heruntergesetzt und das
Material neigt eher zu Kratzern auf der Oberflache.

Optimum Comfort:
Besitzt eine mittlere Sauerstoffdurchlassigkeit, dafir aber eine sehr gute Benetzung.
Paragon HDS:

Besitzt einen relativ hohen Anteil an MMA und weist dadurch eine gute Stabilitat, gute
Benetzung und einen hohen Brechungsindex auf. Zusatzlich besitzt es eine gute
Sauerstoffdurchlassigkeit (DK-Wert = 58).

2.2.5 Hersteller

Appenzeller Kontaktlinsen
Bausch + Lomb

Falco

Galifa

Hecht

Menicon

MPG & E

Muller Welt

Techno-Lens

Wo6hlk
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3. Kundennachmittag

Seit vielen Jahren bietet der Studiengang Augenoptik/ Augenoptik und Hdrakustik, der
Hochschule Aalen, eine studentische Kontaktlinsensprechstunde an.

Wenn Sie Kontaktlinsen ausprobieren mdchten, oder Ihre Kontaktlinsen kontrollieren
lassen mdchten, machen Sie einen Termin aus.

Die Termine sind in der Regel Donnerstag ab 14 Uhr. Das einzige was Sie benotigen
ist etwas Zeit.

Die Studenten passen je nach Semester weiche oder formstabile Kontaktlinsen an,
aber auch Ortho-K Kontaktlinsen oder Kontaktlinsen bei komplizierten Hornhauten wie
Keratokonus oder Keratoplastik.

Weitere Informationen und Kontaktdaten bekommen Sie unter folgender Adresse:
http://www.kontaktlinse.mit-info.com/

3.1 Ablauf

Wenn Sie wissen mdchten, wie der Kundennachmittag abldauft, kommt hier ein Beispiel
wie die Anpassung ablaufen kann.

Zuerst machen Sie einen Termin Uber das Sekretariat, des Studiengangs Augenoptik/
Augenoptik und Hoérakustik der Hochschule Aalen, oder Uber den Online Terminkalen-
der aus. http://www.kontaktlinse.mit-info.com/

(Sollten Sie sich Uber den Online Terminkalender angemeldet haben, bekommen Sie
einen Ruckruf, indem Einzelheiten und ein erster Termin besprochen werden.)

An lhrem ersten Termin an der Hochschule lernen Sie Ihren Anpasser kennen und es
kommt zu einem Beratungs- und Informationsgesprach, indem herausgefunden wird
welche Art von Kontaktlinsen fir Sie am besten ist. Sollten die passenden Linsen
vorratig sein, werden diese gleich getestet. Wenn nicht, werden passende Linsen
bestellt und der ndchste Termin ist ca. 14 Tage spater.

Wenn die Kontaktlinsen vorratig waren, werden diese auf dem Auge kontrolliert und es
wird geschaut, ob Anderungen gemacht werden missen.

Ist die passende Linse gefunden, bekommen Sie diese mit nach Hause und durfen sich
an die Linsen gewdhnen. Nach 14 Tagen ist die erste Kontrolle, bei der geschaut wird,
ob die Linse immer noch gut auf dem Auge sitzt und ob Sie irgendwelche Schwierigkei-
ten zu Hause hatten.

Eine zweite Kontrolle erfolgt dann 3-4 Wochen spater, wo nochmal alles tberpruft wird.
Ist alles in Ordnung diurfen Sie die Kontaktlinsen behalten und nach ca. einem halben
Jahr bei weichen und nach ca. einem Jahr bei formstabilen Kontaktlinsen eine
Nachkontrolle vereinbaren.


http://www.kontaktlinse.mit-info.com/
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RegelmaRige Kontrollen sind sehr wichtig, da so rechtzeitig etwas an der Linse
gedndert werden kann, falls die Passform nicht mehr ideal fir Ihr Auge ist.

AuBerdem sollten Sie nicht davor zuriick schrecken sich zu melden, falls lhnen etwas
merkwirdig an Ihren Linsen vorkommt, oder Sie Probleme haben.

3.2 Terminkalender

Uber den Online Terminkalender kénnen Sie sich vor der ersten Anpassung bei
Interesse anmelden. Sie bekommen dann einen Rickruf, bei dem Einzelheiten geklart
werden und ein Termin vereinbart wird.

Ebenso dient der Kalender dazu uberprifen zu kénnen, ob bestellte Kontaktlinsen zum
vereinbarten Termin eingetroffen sind. So kénnen Sie vor lhrem Termin an der
Hochschule kontrollieren, ob die bestellte Linse da ist und falls nicht wird der Termin
verschoben.

4. Pflegemittel

4.1 Infos fur Kunden

4.1.1 weiche Kontaktlinsen
Kombinationsldsungen:
Eine L6sung zum Reinigen, Abspilen, Desinfizieren und Aufbewahren
Peroxidldsungen:

Peroxidlosungen sind ohne Konservierungsstoffe. Es gibt verschiedene Systeme:

1. Ein-Stufen-Peroxidldsung: Dafir braucht man Behélter zur Aufbewahrung der
Kontaktlinsen, die einen Katalysator integriert haben. Die Peroxidlosung wird mit
der Kontaktlinse in diesen speziellen Behélter gegeben und durch den Katalysa-
tor neutralisiert.

2. Peroxidreinigung mit Tabletten: Eine Tablette wird mit den Kontaktlinsen in
einen Aufbewahrungsbehalter gegeben, dazu kommt die Peroxidlésung. Durch
die Tablette wird die L6sung nach und nach neutralisiert.

Sehr wichtig bei den Peroxidlosungen ist, die Neutralisationszeit der LOsung
einzuhalten, sonst kann es zu Augenreizungen kommen!

Reinigungstabletten:

Werden einmal wéchentlich angewendet. Sie entfernen neben hartnackigen Schmutz-
partikeln auch Proteine von der Linse. Vor dem Aufsetzen auf das Auge, sollte die
Linse nochmal mit Reinigungs- oder Kochsalzldsung abgespult werden.

Kochsalzlésungen:
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Sind zum Abspilen der Linsen nach dem Reinigen und vor dem Aufsetzen geeignet.
Kochsalzlésungen haben keine Reinigende Wirkung!

4.1.2 formstabile Kontaktlinsen
Abrasivreiniger:

Reiniger fur formstabile Kontaktlinsen mit Mikropartikeln. Durch die Mikropartikel wirkt
die Reinigung wie ein Peeling fur die Kontaktlinse und entfernt Unreinheiten, die sich
im Laufe des Tages auf der Linse angesammelt haben. Dieser Reiniger ist nur fir
Kontaktlinsen ohne Oberflachenbeschichtung geeignet.

Es werden einige Tropfen des Reinigers auf die Innenflache der Kontaktlinse gegeben
und ca. 20 Sekunden eingerieben.

Lipid Reiniger:

Ein alkoholhaltiger Reiniger zur Entfernung eines Fettfilms auf der Kontaktlinse.
Aufbewahrungsldésung:

Zur Desinfektion und Oberflachenbenetzung von formstabilen Kontaktlinsen.

Nach der Reinigung wird die Linse in einen Behdlter mit dieser Losung gegeben und
fur mindestens 6 Stunden darin aufbewahrt um eine vollstandige Desinfektion und
Benetzung zu gewahrleisten.

4.1.3 Pflegehinweis weiche KL

Vor dem Absetzen der Linsen, muissen die Hande grindlich mit Seife gewaschen
werden und mit einem fusselfreien Handtuch abgetrocknet werden.

Reinigung mit Kombinationslésung:

Zur Reinigung legt man die Kontaktlinsen, nach dem Absetzen, in die Handinnenfla-
chen. Einige Tropfen der Kombinationslésung werden auf die Linse gegeben, um diese
mit der Losung abzureiben.

Streichen Sie mit der freien Hand die Linse von innen nach auf3en aus. Nach ca. 20
Sekunden spillen Sie die Linse kurz mit der Losung ab und legen sie in den Aufbewah-


http://www.kontaktlinsenblog.füruns.com/wp-content/uploads/2013/12/1382428_667728086580374_1051864838_n.jpg
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rungsbehalter. Dort geben Sie so viel Kombinationsldsung hinzu, bis die Kontaktlinse
vollstandig bedeckt ist und in der Lésung schwimmt.

Nach 4-6 Stunden kann die Linse aus dem Behalter genommen werden und wieder auf
das Auge gesetzt werden.

Reinigung mit Peroxidlésung:

Bei der Reinigung mit Peroxidldsung muss immer darauf geachtet werden, dass die
Neutralisationszeit eingehalten wird, ansonsten kann es zu Augenreizungen kommen.

Nach dem Absetzen der Linse, wird diese direkt in den vorgesehenen Aufbewahrungs-
behéalter gegeben. Nur den mit der Lésung mitgelieferten Behalter verwenden, da sonst
keine vollstdndige Neutralisation gewdahrleistet ist.

Die Linsen werden in das jeweilige Kérbchen gelegt und der Behalter mit Peroxidld-
sung bis zur Markierung gefullt.

Die Neutralisation findet entweder durch ein Platinplattchen am Boden des Behalters
statt, oder durch eine Tablette, die in den Behélter dazugegeben wird.
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Die Neutralisation dauert ca. 6 Stunden. Die Kontaktlinsen sollten erst nach dieser Zeit
herausgenommen und auf das Auge aufgesetzt werden.

4.1.4 Pflegehinweise formstabile KL

Vor dem Absetzen der Kontaktlinsen, missen immer grindlich die Hinde gewaschen
und mit einem Fusselfreien Handtuch abgetrocknet werden! AulRerdem empfiehlt es
sich, den Abfluss des Waschbeckens zu verschliel3en.

Die formstabile Linse wird nach dem Absetzen in die Handflache, oder zwischen
Daumen, Zeige- und Mittelfinger gelegt. Einige Tropfen des Abrasivreinigers/
Lipidreinigers werden auf die Linse gegeben und ca. 20 Sekunden mit den Fingern
abgerieben.
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Nach dem Abreiben, wird der Reiniger mit Kochsalzlésung abgespuilt und in den
Aufbewahrungsbehélter gelegt.

Mit der Aufbewahrungslosung wird die Linse komplett bedeckt und fir mindestens 6
Stunden, am besten aber Uber Nacht, aufbewahrt.

~ ey

Nach dieser Zeit kann die Linse wieder aus der Losung genommen und direkt auf das
Auge gesetzt werden.

4.2 Infos fir Anpasser

Tenside:

Sind oberflachenaktive Verbindungen, die hydrophile und hydrophobe Regionen
aufweisen. Die hydrophobe Region lagert sich an die lipophilen Ablagerungen an,
sodass sich die hydrophilen Regionen nach den wassrigen Phasen ausrichten. Somit
umhdllen die Tenside die lipophilen Teilchen und I6sen sie von der Kontaktlinse.

Enzyme:

Sind Proteine und wirken als Biokatalysatoren. Biokatalysatoren sind Stoffe, die eine
chemische Reaktion auslésen oder beschleunigen. Enzyme werden fir die Proteinent-
fernung verwendet. Ein Enzym kann langkettige Molekile aufspalten und somit von der
Kontaktlinse 16sen.

Oxidationsmittel:

Ahnlich wie bei Enzymen, spaltet auch das Oxidationsmittel lange Molekulbindungen
auf. Bei der Aufspaltung der Molekile wird Sauerstoff oder Chlor frei. Es wird
hauptséachlich zur Proteinentfernung von formstabilen Konaktlinsen verwendet.

Chelatbildner:

Chelatbildner I6sen anorganische Ablagerungen von der Kontaktlinse. Auf der
Kontaktlinse sind das meistens calciumhaltige Ablagerungen. Der Chelatbildner legt
sich um das Metallion und so wird die Ablagerung wasserldslich und kann von der
Konatklinse entfernt werden.

5. Komplikationen — Trockenes Auge
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Besonders bei weichen Kontaktlinsen, kann es zu dem sogenannten “Trockene-Augen-
Syndrom” kommen.

Im Folgenden ist das trockene Auge in Folge einer Lidrandentziindung beschrieben.

Oft ist die Ursache, dass die Meibom-Driisen verstopft sind. Die Meibom-Drisen enden
am Augenlid und sind dafur zustdndig dem Tréanenfilm eine 6lige Substanz zuzufugen.
Somit verhindern sie, dass der Tranenfilm zu schnell verdunstet. Sind diese Driisen
jedoch verstopft ist der Tranenfilm zu wassrig und verdunstet leichter.

Durch eine einfache Lidrandpflege koénnen die verstopften Drisen wieder befreit
werden. Hierzu wird am besten morgens, vor dem Einsetzen, und abends, nach dem
Herausnehmen der Kontaktlinsen, eine Pflege durchgefihrt.

Die folgenden Schritte sind hier beschrieben:

1. Man nimmt einen Waschlappen oder 2 Wattepads und taucht diese in heiRes
Wasser. Das Wasser sollte so hei sein, wie man es gerade noch aushéalt. Der
Waschlappen/ die Wattepads werden dann fur 5 — 10 Minuten auf die geschlossenen
Augen gelegt. Durch die warme Temperatur lésen sich Verkrustungen und das Fett in
den Drisen wird schon geschmeidig.

2. Mit einem Wattestdbchen oder auch einem Finger werden danach die Lider
ausgestrichen. Das heil3t das Unterlid wird von unten nach oben (zur Lidkante hin)
ausgestrichen und das Oberlid von oben nach unten. Dadurch wird das geschmeidig
gewordene Fett zur Lidkante hin transportiert und kann am Lidrand austreten. Durch
das Reiben der Lidréander wird auRerdem die Fettproduktion angeregt.

3. Als letztes muss der Uberschissige Talg und die geldsten Verkrustungen entfernt
werden. Dazu befeuchtet man am besten ein Wattestabchen und fahrt damit einmal
entlang der Lidrander. Dazu wird das Unterlid am besten mit der freien Hand nach
unten gezogen und das Oberlid nach oben. Es sollte vermieden werden, mit dem
Wattestdbchen ans Auge zu kommen.

6. Presbyopie

Die Presbyopie, oder auch Altersweitsichtigkeit, ist eine Erscheinung, die ab ca. dem
45. Lebensjahr auftritt. Da die Augenlinse im Laufe des Lebens immer weiter an
Elastizitat verliert, ist das ein Prozess der nicht aufgehalten werden kann. Er &uR3ert
sich, indem Gegenstande in der Nahe nicht mehr scharf wahrgenommen werden
kénnen, zum Beispiel wird das Buch oder die Zeitung immer weiter vom Auge weg
gehalten. Das geht so lange bis der Arm der Person zu kurz wird. Dann sollte ein
Optiker aufgesucht werden, der eine Nahbrille anpassen kann und so hat man die
Moglichkeit wieder in der Nahe Objekte scharf erkennen zu kénnen.

Mochte man jedoch keine Brille tragen, gibt es auch mit Kontaktlinsen die Méglichkeit
diese Altersweitsichtigkeit zu korrigieren.
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Das gleiche Problem haben Personen, die schon vor den ersten Erscheinungen der
Presbyopie Kontaktlinsen tragen. Auch fir die Personen gibt es die Madglichkeit,
weiterhin Kontaktlinsen tragen zu kdnnen ohne eine Lesebrille brauchen zu missen.

6.1 Infos fur Kunden

Um bei ersten Anzeichen der Presbyopie auch weiterhin mit Kontaktlinsen in der Nahe
scharf sehen zu kdnnen, gibt es verschiedene Mdglichkeiten:

1. Monovision:

Hierzu wird ein Auge (das Fihrungsauge) optimal auf die Ferne und das andere Auge
auf die Nahe angepasst. So sieht man mit einem Auge in der Ferne optimal und mit
dem anderen Auge in der Nahe. Diese Methode ist geeignet fir den Beginn der
Altersweitsichtigkeit, denn wenn der Starkenunterschied der Augen zu grofd wird, wird
der Kontaktlinsentrdger immer schwerer damit zu recht kommen.

2. Bifokallinsen:

Bei diesen Kontaktlinsen gibt es einen Bereich, der fir die Ferne und einen, der fir die
Nahe zustandig ist. Je nachdem, wo durch die Kontaktlinse geschaut wird, sieht man
entweder in der Nahe, oder in der Ferne gut. In der Regel ist der Nahteil im unteren
Bereich der Kontaktlinse, da man beim Lesen die Augen senkt und somit durch den
Nahteil schaut. Beim Blick gerade aus schaut man durch den Fernteil.

3. Mulifokallinsen:

Sind sogenannte Gleitsichtkontaktlinsen. Das heif3t, es gibt nicht nur einen Teil fur die
Ferne und einen fir die Nahe, sondern zusatzlich noch einen Teil fir den Zwischenbe-
reich. Diese Kontaktlinsen haben verschiedene Zonen. In der Regel ist der Fernteil
zentral, also Uber der Pupille angeordnet, dann kommt als n&chster Kreis der
Zwischenbereich und ganz auflen ist der Nahbereich. Bei diesen Kontaktlinsen
entstehen immer verschiedene Bilder auf der Netzhaut. Das Gehirn sucht sich immer
das fUr die Situation richtige scharfe Bild aus und die anderen unscharfen Bilder
werden ausgeblendet. Diese Kontaktlinsen brauchen die gréRte Eingewdhnung.

6.2 Infos fur Anpasser
6.2.1 Monovision
Bei der Monovision werden auf jedem Auge Einstarkenkontaktlinsen angepasst.

Zuerst muss das Fuhrungsauge bestimmt werden. In der Regel wird das Fuhrungsauge
auf die Ferne und das andere Auge auf die Nahe angepasst.

Ansonsten geht man vor wie bei Einstdrkenkontaktlinsen.

Dem Kunden muss vorher klar gemacht werden, dass er nur mit einem Auge in der
Ferne richtig scharf und mit dem anderen ein leicht unscharfes Bild sieht. In der Nahe
ist es anders herum. Kann der Kunde diesen Starkenunterschied akzeptieren, ist das
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die einfachste Art den Kunden bei beginnender Presbyopie noch mit Kontaktlinsen zu
versorgen.

6.2.2 Mehrstarkenkontaktlinsen
Simultanes System:

Bei simultanen Systemen ist es nicht wichtig, durch welchen Teil der Kontaktlinse der
Trager schaut, um scharf sehen zu kénnen. Die Kontaktlinsen sind so aufgebaut, dass
die Wirkung fir die Ferne und der Nahe so angeordnet sind, dass immer beide Bilder
zu sehen sind. Das heil3t, der Kontaktlinsentrager hat immer ein scharfes und ein
unscharfes Bild auf der Netzhaut. Das Gehirn wird wahrend des Tragens so trainiert,
dass es das unscharfe Bild so gut es geht ausblendet.

Die Zentrierung einer solchen Kontaktlinse ist besonders wichtig. Es kann gewahlt
werden, ob der zentrale Bereich fir die Ferne korrigiert werden soll, oder fur die Nahe.
Die andere Wirkung ist dann ringformig um die zentrale Korrektion.

Alternierendes System:

Bei einem alternierenden System befindet sich in der Regel die Fernwirkung direkt vor
der Pupille und die Nahwirkung ist inferior dazu angeordnet. Das heif3t, beim Blick in
die Nahe muss sich die Kontaktlinse so verschieben, dass durch den Nahteil geschaut
wird.

Der Vorteil von diesem System liegt darin, dass es einen reinen Fern- und einen reinen
Nahteil gibt, das heilt es entstehen keine Uberlagerten Bilder, die eventuell stéren
kdnnen. Der Nachteil daran ist, dass die Kontaktlinse sich immer richtig verschieben
muss, um durch den Bereich mit der richtigen Wirkung zu schauen.

Durch die notwendige Beweglichkeit der Kontaktlinse, ist eine Anpassung des
alternierenden Systems nur bei formstabilen Kontaktlinsen mdglich. AuRerdem ist es
wichtig, dass die Kontaktlinse beim Blick in die Nahe auf dem Unterlid aufliegt und
somit durch das Nahteil geschaut werden kann.

7. Ortho-K

Die Orthokeratologie ist ein Verfahren, bei dem tber Nacht die Hornhaut des Auges mit
einer formstabilen Kontaktlinse so verédndert wird, dass Uber den Tag keine weitere
Korrektion bendtigt wird.

7.1 Infos fur Kunden

Bei der Orthokeratologie werden geringe bis mittlere Kurzsichtigkeiten korrigiert.
Die formstabilen Kontaktlinsen werden tGber Nacht getragen. Die Hornhaut wird Utber
Nacht so verandert, dass den Tag uber keine weitere Korrektion bendétigt wird. Im
Gegensatz zu refraktiver Chirurgie ist dieses Verfahren jedoch reversibel, das heif3t,
die Hornhaut gelangt wieder in ihre Ursprungsform zuriick, wenn keine Kontaktlinsen
mehr getragen werden. Das heild3t aber auch, dass die Kontaktlinsen regelmalig
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getragen werden mussen, um ein zufriedenstellendes Sehen am Tag gewdahrleisten zu
kdnnen.

Je nachdem wie stark die Kurzsichtigkeit ist, mussen in den ersten Tagen weitere
KorrekturmalBnahmen getroffen werden, da die Hornhaut erst nach mehreren Tagen
die gewlnschte Form besitzt, so dass keine Korrektur den Tag Uber mehr gebraucht
wird.

Die Nachkontrollen sind bei der Anpassung von Ortho-K Kontaktlinsen sehr wichtig. Zu
Beginn der Anpassung erfolgen die Nachkontrollen sehr engmaschig.

Die erste Kontrolle, nach Abgabe der Kontaktlinsen, ist so frith wie mdglich nach der
ersten Nacht mit Kontaktlinsen. Die Kontaktlinsen sollten mindestens 8 Stunden Uber
Nacht und nicht zu lange nach dem Aufwachen auf dem Auge gewesen sein.

2. Nachkontrolle: Abends nach der ersten Nacht
3. Nachkontrolle: Morgens nach der dritten Nacht
4. Nachkontrolle: Abends nach der dritten Nacht
5. Nachkontrolle: Abends nach der ersten Woche
6. Nachkontrolle: Abends nach der zweiten Woche
7. Nachkontrolle: Abends nach einem Monat

8. Nachkontrolle: Abends nach drei Monaten
Danach erfolgen die Kontrollen alle drei Monate.

7.2 Infos fur Anpasser

Ortho-K Kontaktlinsen weisen eine doppelt reverse Ruckflachengeometrie auf. Die
Kontaktlinsen sind meist dreikurvig. Die Basiskurve dient als Wirkungszone der KL,
das heil3t, sie wird so angepasst, dass die richtige orthokeratologische Wirkung
entsteht. Pro 0,5 dpt wird die Kontaktlinse 1/10 flacher als der Hornhautradius gewahlt.

Die erste reverse Kurve dient als Verbindung der Basiskurve und der Auflagezone. In
diesem Bereich ist im Fluobild ein ringférmiges Tranenreservoir zu erkennen.

Die zweite reverse Kurve, oder auch Auflagezone, dient der eigentlichen Anpassung
der Kontaktlinse auf die Hornhaut. Das Auflageverhalten der KL in diesem Bereich
sollte gleichmaRig kreisformig sein. Zur Peripherie hin sollte die Geometrie leicht
abflachen.

Der Bevel einer Orthokeratologie Kontaktlinse sollte ausreichend breit sein, damit ein
Tranenaustausch stattfinden kann.
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Der Durchmesser dieser Kontaktlinsen liegt bei 10,5 — 11 mm und ist somit, im
Vergleich zu einer formstabilen Kontaktlinse die tagsiber getragen wird, recht grof3.
Der Durchmesser der optischen Zone liegt bei 6 — 8 mm.

8. Spezialanpassung

Bei der studentischen Kontaktlinsensprechstunde, des Studiengangs Augenoptik/
Augenoptik und Hoérakustik der Hochschule Aalen, werden in den héheren Semestern
zusatzlich Kontaktlinsen an unregelméafige Hornhaute angepasst.

Es gibt Erkrankungen oder genetische Veranlagungen, bei denen sich die Hornhaut so
verandert, dass es eine optimale Versorgung nur mit Kontaktlinsen gibt. Dies erfordert
spezielles Wissen und Vorgehen.

8.1 Keratokonus

Keratokonus ist eine Erkrankung der Hornhaut. In der Regel sind beide Augen
betroffen, aber unterschiedlich stark. An einer Stelle wolbt sich die Hornhaut nach
vorne und bildet einen Apex. An dieser Stelle ist die Hornhaut verdinnt. Im fortge-
schrittenen Stadium der Erkrankung, kommt es an der Verdinnung der Hornhaut zu
Narbenbildung. Meistens ist der Apex nicht zentral, sondern nach unten versetzt.

Zu Beginn der Erkrankung kann die Sehbeeintrachtigung noch mit einer Brillenkorrek-
tur behoben werden. Im spateren Verlauf ist eine gute Sehscharfe nur noch mit
formstabilen Kontaktlinsen zu erreichen. Unter der Spaltlampe kénnen die Vernarbun-
gen und Tribungen im Bereich des Apex gesehen werden, genauso wie die Vogt'schen
Linien.

Die Topographie der Hornhaut zeigt, dass die zentralen Hornhautradien immer kleiner
und die Exzentrizitdt immer gréR3er werden.
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Bei der Anpassung von formstabilen Kontaktlinsen sollte darauf geachtet werden, dass
nicht zu viel Druck auf den Apex ausgeibt wird. Durch zu groRen Druck koénnen
Narben entstehen und die Hornhaut kann schneller eintriiben.

8.2 Keratoplastik

Keratoplastik ist eine Hornhaut nach einer Hornhauttransplantation. Die Transplantati-
on kann notwendig sein wenn die Hornhaut, durch zum Beispiel einen Keratokonus, zu
stark eingetriibt oder eingerissen war, oder eine ausreichende Korrektur der Sehschar-
fe nicht mehr maoglich ist.

Der Durchmesser der transplantierten Hornhaut betréagt in der Regel zwischen 7,0 und
8,5 mm.

Meistens ist die Hornhautsensibilitdt nach der Transplantation herabgesetzt, da die
Nerven, die ins Zentrum der Hornhaut gelangen durchtrennt wurden. Teilweise kdnnen
sich diese Nerven wieder regenerieren, die Sensibilitdt wie vor der Transplantation
erreicht die Hornhaut trotzdem nicht.

Da die Hornhaut sehr langsam heilt, missen die Nahtstellen sehr sensibel behandelt
werden, Schldge und Stol3e sind zu vermeiden.

AuBerdem kann die Sehschéarfe in den ersten Monaten stark schwanken und es kénnen
hohe Astigmatismen entstehen.

Bei der Anpassung muss darauf geachtet werden, dass kaum Druck auf die Nahtstellen
ausgeibt wird, da die Nahtstellen sonst wieder aufreilen kénnen.

8.3 Fallbeispiele

1. Fall:

Eine Frau stellt sich 2011 wegen bestehendem Keratotorus/-konus in der Sprechstunde
vor.

Vorausgegangene externe Kontaktlinsenanpassungen, mit formstabilen und weichen
Kontaktlinsen, vor einigen Jahren schlugen fehl.

Die Messung der Hornhauttopographie
zeigt einen typischen Hornhautbefund
rechts und links. Hornhautbefunde, wie
Vogt‘'sche Linien und eine zentrale
Hornhautverdiinnung bestatigen den
Verdacht. Die Hornhautradien rechts
betragen 6,3 mm in 165° und 7,5 mm in
82°. Die Hornhautradien links zeigen
einen Astigmatismus inversus mit den
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Hornhautradien 7,1 mm in 193° und 7,49 mm in 103°.
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Am rechten Auge erfolgte die
Anpassung einer schiefgekreuzten
bitorischen Linse (Ascon BTX 7,4 mm/
6,6 mm -1,75 dpt/ -7,25 dpt 4°,
Durchmesser 9,6 mm, der Firma Hecht
aus dem Material Boston ES2.)

Am linken Auge geniligte die Anpassung einer rotationssymmetischen Kontaktlinse, mit
der Basiskurve r2/0 = 7,4, -1,5 dpt, Durchmesser 9,6 mm, Bo ES2, die bds. zu vollem
Visus und eine Tragezeit von bis zu 12 h ermdglichen. Am rechten Auge zeigte sich
eine kleine BH Lasion oben, die der Kontrolle bedarf.
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